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WORD 
DÉBUTANT
Découvrez Microsoft Word et créez vos premiers 
documents professionnels en toute simplicité.

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

2 jours 
(14 heures)

Débutant ou 
utilisateurs
occasionnels 

Débutant 350€ HT 
par personne

Découvrir l’environnement Microsoft Word et créer
ses premiers documents.
Mettre en forme un document simple en utilisant 
les principales fonctionnalités.
Concevoir des courriers, comptes-rendus et documents 
administratifs clairs.
Insérer des images, tableaux et listes pour améliorer 
la présentation

Des modèles de courrier professionnels

Des modèles de compte-rendu

Le guide de raccourcis Word

Fichiers d’exercices

Enregistrer, imprimer et exporter ses documents au 
format  PDF.

Le support pédagogique numérique

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202604

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Bureautique
& productivité

WORD-DBT-01 2 jours (14 heures) 350 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Débutants ou utilisateurs 
occasionnels de Word souhaitant 
acquérir les bases et gagner en autonomie 
dans la création de documents. 

Maîtrise les bases de l’utilisation d’un
ordinateur (clavier, souris, gestion simple 
des fichiers).

> Apports théoriques et interactifs.

> Démonstrations pas à pas.

> Exercices guidés.

> Mise en situation professionnelle.

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Interface et ruban
•	 Modes d’affichage
•	 Création, ouverture et enregistrement 

d’un document
•	 Gestion des fichiers

DÉCOUVERTE DE WORD01

•	 Police et attributs
•	 Paragraphes : alignement, retraits,  

espacements
•	 Listes à puces et numérotation
•	 Bordures et trames

MISE EN FORME DE BASE02

•	 Titres et sous-titres
•	 Listes et styles simples
•	 Sauts de pages et sauts de section
•	 Marges et orientation

STRUCTURER UN DOCUMENT03

•	 Insertion d’images
•	 Tableaux simples
•	 Formes et icônes

ILLUSTRER UN DOCUMENT04

•	 Vérification orthographique et 
grammaticale

•	 Aperçu et impression
•	 Export au format PDF

ATELIERS MÉTIER05

Réalisation d’un document professionnel 
complet répondant à un cahier des charges 
simple.

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 05

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



WORD 
INTERMÉDIAIRE
Créez des documents professionnels structurés et homogènes
en utilisant les styles et les outils avancés de Word.

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

2 jours 
(14 heures)

Débutant ou 
utilisateurs
occasionnels 

Débutant 450€ HT 
par personne

Produire des documents professionnels homogènes 
et prêts à l’emploi.

Utiliser les styles pour automatiser la mise en forme.

Créer des documents longs avec sommaire 
et pages de garde.

Insérer des éléments visuels et des références automatiques.

Des modèles de rapports  professionnels

Des modèles de procédure

Une bibliothèque de styles

Le guide des bonnes pratiques Word

Gagner du temps grâce aux modèles et aux outils 
de productivité.

Le support pédagogique numérique

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202606

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Bureautique
& productivité

WORD-INT-01 2 jours (14 heures) 450 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Utilisateurs connaissant les fonctions
de base de Word et souahitant aller
plus loin dans la création de documents
professionnels.

Savoir créer, mettre en forme et enregister
un document Word simple.

> Apports théoriques et interactifs.

> Démonstrations pratiques.

> Exercices guidés.

> Mise en situation.

> Cas concrets professionnels.

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Les styles et jeux de styles
•	 Hiérarchie des titres
•	 Volet navigation
•	 Listes et styles de listes

STRUCTURER UN DOCUMENT01

•	 Sections et sauts de section
•	 En-têtes et pieds de page
•	 Numérotation des pages
•	 Colonnes et pages en paysage

MISE EN PAGE AVANCÉE02

•	 Tableaux avancés
•	 Images et habillage du texte
•	 SmartArt et graphiques
•	 Zones de texte et formes

ILLUSTRER ET METTRE EN VALEUR03

•	 Tables des matières
•	 Légendes et renvois
•	 Notes de bas de page
•	 Index et signets

RÉFÉRENCES AUTOMATIQUES04

•	 Modèles et modèles personnalisés
•	 Recherche et remplacement avancés
•	 Commentaires et suivi  

des modifications
•	 Vérification et protection du document

PRODUCTIVITÉ ET RÉVISION05

Réalisation d’un rapport structuré
avec un sommaire automatique et
mise en page complète.

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 07

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



WORD 
EXPERT
Maîtriser Word pour créer des documents professionnels 
clairs, efficaces et impeccables.

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

2 jours 
(14 heures)

Tout 
professionnel

Avancé / 
Expert

450€ HT 
par personne

Structurer des documents professionnels complexes.

Automatiser la production documentaire.

Optimiser sa productivité avec Word.

Concevoir des modèles réutilisables.

Bibliothèque de modèles professionnels

Kit de publipostage avancé

Modèles de rapports et procédures

Guide Expert Microsoft Word

Maîtriser les outils avancés de collaboration. Attestation de formation WAKATI

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202608

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Bureautique
& productivité

WORD-PRO-01 2 jours (14 heures) 450 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels produisant des documents 
complexes : assistants de direction,  
responsables administratifs, collectivités,  
formateurs, services qualité, bureaux 
d’études.

Maîtriser les fonctionnalités intermédiaires 
de Microsoft Word (mise en forme, styles 
simples, tableaux et images).

> Apports théoriques et interactifs.

> Démonstrations et cas pratiques.

> Études de cas concrets.

> Ateliers collaboratifs.

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Styles avancés et jeux de styles
•	 Hiérarchie documentaire professionnelle
•	 Volet Navigation et organisation des sections
•	 Gestion de documents de plusieurs dizaines 

de pages

DOCUMENTS LONGS  
& STRUCTURATION 01

•	 Champs et propriétés du document
•	 Table des matières et index automatiques
•	 Renvois, légendes et notes
•	 QuickParts et blocs de construction

AUTOMATISATION DOCUMENTAIRE02

•	 Sections complexes et orientations mixtes
•	 En-têtes, pieds de page et pagination avancée
•	 Modèles de documents (.dotx)
•	 Charte graphique et homogénéisation  

documentaire

MISE EN PAGE PROFESSIONNELLE03

•	 Suivi des modifications et commentaires
•	 Comparaison et fusion de documents
•	 Protection et diffusion sécurisée
•	 Signature numérique et export  

PDF professionnel

COLLABORATION & PRODUCTIVITÉ04

•	 Publipostage avec base Excel
•	 Champs conditionnels et règles
•	 Création de lettres, étiquettes et enveloppes 
•	 Automatisation des documents récurrents

PUBLIPOSTAGE & COLLABORATION05

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

> Étude de cas professionnelle.
> Production d’un document complexe.
> Questionnaire de satisfaction.  

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 09

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



EXCEL 
DÉBUTANT
Découvrez Microsoft Excel et apprenez à créer 
vos premiers tableaux et calculs simplement.

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

2 jours 
(14 heures)

Débutants ou 
utilsateurs 
occasionnels 

Débutant 350€ HT 
par personne

Découvrir l’interface et les fonctionnalités de base d’Excel.

Saisir et organiser des données dans un tableau.

Réaliser des calculs simples et utiliser les formules de base.

Mettre en forme un tableau pour le rendre clair et lisible.

Imprimer ou partager un document Excel en toute simplicité.

Des tableaux clairs et structurés

Des formules de calcul simples 
maîtrisées

Des astuces pour gagner du temps 
au quotidien

Un support de cours complet

Une attestation de formation

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202610

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Bureautique
& productivité

EXCEL-DBT-01 2 jours (14 heures) 350 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Débutants ou utilisateurs occasionnels 
souhaitant s’initier à Excel et gagner en
autonomie dans la gestion de 
leurs données.

Connaître l’environnement Windows et 
savoir utiliser un ordinateur (clavier, souris, 
gestion de fichiers).

> Apports théoriques simples et concrets.

> Démonstrations pratiques.

> Exercices guidés pas à pas.

> Mise en situation professionnelle.

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

IMPRIMER ET PARTAGER

•	 L’interface Excel
•	 Le classeur, les feuilles
•	 Les cellules et plages de cellules
•	 Se déplacer et sélectionner

•	 Saisir des données
•	 Utiliser les formules de base
•	 Somme, moyenne, min, max
•	 Pourcentages et opérateurs

•	 Mise en forme des cellules
•	 Bordures et couleurs
•	 Styles de tableaux
•	 Alignements et formats

•	 Trier des données
•	 Utiliser le filtre automatique
•	 Rechercher et remplacer
•	 Mise en forme conditionnelle

•	 Mise en page et orientation.
•	 Zone d’impression.
•	 Imprimer un document
•	 Enregistrer et exporter en PDF

DÉCOUVERTE D’EXCEL01

PREMIERS CALCULS02

METTRE EN FORME UN TABLEAU03

TRIER ET ANALYSER04

05

PRÉREQUIS

Évaluation continue tout au long de la 
formation et mise en situation pratique
finale.

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 11

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



EXCEL 
INTERMÉDIAIRE
Gagnez en efficacité et exploitez tout le potentiel d’Excel 
pour analyser, organiser et présenter vos données.

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

2 jours 
(14 heures)

Utilisateurs 
ayant des bases 
sur Excel

Intermédiaire 450€ HT 
par personne

Exploiter les fonctions avancées d’Excel.

Analyser et synthétiser des données.

Créer des tableaux dynamiques et des graphiques.

Automatiser des tâches simples pour gagner du temps.

Présenter des données claires er professionnelles.

Des tableaux de données optimisés

Des tableaux croisés dynamiques 
pertinents

Des graphiques percutants

Des fichiers Excel organisés et 
automatisés

Des astuces pour travailler plus 
vite et mieux

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202612

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Bureautique
& productivité

EXCEL-INT-01 2 jours (14 heures) 450 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ PROGRAMME EN 5 MODULES

Utilisateurs d’Excel ayant déjà de bonnes
bases et souhaitant aller plus loin dans
l’analyse et le traitement des données.

Maîtriser les bases d’Excel (saisie de
données, formules simples, mise en 
forme, tri et filtrage).

> Apports théoriques concrets et ciblés

> Démonstrations pratiques.

> Exercices guidés pas à pas.

> Mise en situation professionnelle.

> Cas pratiques adaptés à votre activité

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Utiliser les tableaux Excel
•	 Trier et filtrer les données
•	 Mettre en forme conditionnelle
•	 Gérer les volets et l’affichage

•	 Fonctions SI, ET, OU
•	 Fonctions de texte
•	 Fonctions de date et heure
•	 Fonctions statistiques courantes

•	 Créer des graphiques adaptés
•	 Utiliser les graphiques recommandés
•	 Personnaliser un graphique
•	 Préparer un tableau de bord simple

•	 Utiliser RECHERCHEV
•	 Découvrir RECHERCHEX
•	 Gérer les erreurs avec SIERREUR
•	 Croiser des données entre plusieurs 

tableaux

•	 Créer un tableau croisé dynamique
•	 Regrouper et synthétiser les informations
•	 Utiliser les segments et filtres
•	 Réaliser une analyse simple des données

ORGANISATION DES DONNÉES01

FONCTIONS AVANCÉES02

GRAPHIQUE03

RECHERCHE DE DONNÉES04

ANALYSE DE DONNÉES05

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

PRÉREQUIS

MODALITÉS D’ÉVALUATION

Évaluation continue tout au long de la 
formation et mise en situation pratique
finale.

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



   

EXCEL 
EXPERT
Maîtrisez les fonctionnalités avancées d’Excel
et exploitez tout le potentiel de vos données.

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

2 jours 
(14 heures)

Utilisateurs
avancés

Expert 450€ HT 
par personne

Exploiter les fonctionnalités avancées d’Excel.

Concevoir des modèles de données robustes.

Automatiser les tâches répétitives avec VBA.

Créer des tableaux de bord interactifs et percutants.

Prendre des décisions éclairées grace à l’analyse de données .

Des tableaux de bord dynamiques et 
interactifs.

Des modèles de données optimisés

Des automatisations VBA prêtes à 
l’emploi
Des compétences avancées pour 
gagner en productivité.
Un support de cours complet et 
des exercices corrigés.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202614

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Bureautique
& productivité

EXCEL-EXP-01 2 jours (14 heures) 450 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ PROGRAMME EN 5 MODULES

Utilisateurs expérimentés d’Excel souhaitant
maîtriser les outils avancées pour analyser, 
modéliser et automatiser leurs données.

Maîtriser les fonctions de base et intermé-
diaires d’Excel (formules, tableaux croisés
dynamiques, mise en forme).

> Apports théoriques concrets et ciblés

> Démonstrations pratiques.

> Exercices guidés pas à pas.

> Mise en situation professionnelle.

> Cas pratiques adaptés à votre activité

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Modèle de données et relations
•	 Noms définis et plages dynamiques
•	 Fonctions avancées (RECHERCHEX, IN-

DEX, EQUIV, DECALER, SOMME.SI, ...)
•	 Validation et contrôle des données.

•	 Champs calculés et éléments calculés
•	 Regroupements avancés
•	 Segments et chronologies
•	 Tableaux croisés dynamiques multiples

•	 Graphiques avancés (combinaison, 
courbes, radar...)

•	 Graphiques sparkline
•	 Mise en forme conditionnelle avancée
•	 Analyse d’hypothéses et scénarios
•	 Recherche d’objectifs et solveur

•	 Enregistrer et exécuter des macros
•	 Manipulation d’objets et boucles
•	 Fonctions personnalisées (UserForm 

simple)
•	 Automatiser des tâches répétitives

•	 Concevoir un tableau de bord complet
•	 Indicateurs de performance (KPI)
•	 Liens dynamiques et actualisation 

automatique
•	 Présentation professionnelle des  

résultats

MODÉLISER ET STRUCTURER LES DON-
NÉES01

TABLEAUX CROISÉS DYNAMIQUES 
AVANCÉS02

ANALYSE ET VISUALISATION DES 
DONNÉES03

AUTOMATISATION AVEC VBA04

TABLEAUX DE BORD INTERACTIFS05

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

PRÉREQUIS

MODALITÉS D’ÉVALUATION

Évaluation continue tout au long de la 
formation et mise en situation pratique
finale.

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 15

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



   

POWERPOINT 
DÉBUTANT
Créez vos premières présentations simplement 
et présentez vos idées avec assurance.

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

2 jours 
(14 heures)

Débutants 
ou utilisateurs 
occasionnels

Débutant 350€ HT 
par personne

Découvrir l’interface et les fonctions essentielles.

Créer et organiser une présentation.

Mettre en forme des diapositives simplement.

Illustrer une présentation avec des images.

Présenter un diaporama avec assurance.

Un modèle de présentation réutilisable.

Un support de cours illustré.

Des exercices pratiques corrigés.

Un guide des bonnes pratiques 
PowerPoint.

Une attestation de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202616

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Bureautique
& productivité

PPT-DEB-01 2 jours (14 heures) 350 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ PROGRAMME EN 5 MODULES

Toute personne souhaitant découvrir Mi-
crosoft PowerPoint et créer ses premières 
présentations professionnelles.

Savoir utiliser une souris et un clavier. 
Aucune connaissance de PowerPoint 
requise.

> Démonstrations pas à pas.

> Exercices pratiques.

> Mises en situation.

> Cas concrets.

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Identifier les principaux éléments de 
PowerPoint

•	 Utiliser le ruban et les onglets essentiels
•	 Comprendre les différents modes d’affi-

chage
•	 Naviguer dans une présentation

•	 Créer une nouvelle présentation
•	 Choisir un thème graphique
•	 Ajouter et organiser les diapositives
•	 Enregistrer et gérer ses fichiers

•	 Saisir et modifier du texte
•	 Changer les polices et les couleurs
•	 Utiliser les listes et les alignements
•	 Organiser les éléments sur une diapositive

•	 Insérer des images et des icônes
•	 Ajouter des formes simples
•	 Créer des tableaux de base
•	 Améliorer la lisibilité des diapositives

•	 Lancer un diaporama
•	 Naviguer entre les diapositives
•	 Utiliser les outils du présentateur
•	 Terminer et partager sa présentation

DÉCOUVRIR L’INTERFACE01

CRÉER UNE PRÉSENTATION02

METTRE EN FORME03

ILLUSTRER UNE PRÉSENTATION04

PRÉSENTER UN DIAPORAMA05

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

PRÉREQUIS

MODALITÉS D’ÉVALUATION

> Exercices pratiques
> Réalisation d’une présentation complète
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 17

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



   

POWERPOINT 
INTERMÉDIAIRE
Réalisez des présentations modernes, attractives et  
professionnelles qui captent l’attention de votre public.

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Concevoir des présentations visuellement attractives.

Structurer efficacement un message.

Illustrer des données avec des graphiques et SmartArt.

Dynamiser un diaporama avec des animations maîtrisées.

Créer des modèles réutilisables.

Un modèle de présentation 
professionnel.

Une bibliothèque de diapositives  
réutilisables.

Un kit d’icônes et d’illustrations.

Un guide des bonnes pratiques 
PowerPoint.

Une attestation de formation.

2 jours 
(14 heures)

Débutants 
ou utilisateurs 
occasionnels

Débutant 350€ HT 
par personne

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202618

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Bureautique
& productivité

PPT-INT-01 2 jours (14 heures) 350 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels souhaitant créer des pré-
sentations plus attractives, structurées et 
impactantes pour leurs réunions, formations 
ou prises de parole.

Maîtriser les fonctionnalités de base de Mi-
crosoft PowerPoint (création de diapositives, 
saisie de texte et lancement d’un diaporama).

> Démonstrations interactives.

> Exercices pratiques guidés.

> Études de cas professionnelles.

> Ateliers de conception de présentations.

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Modifier les thèmes et variantes
•	 Personnaliser couleurs et polices
•	 Aligner et distribuer les objets
•	 Utiliser les repères et guides

•	 Insérer des images et icônes
•	 Utiliser SmartArt
•	 Mettre en valeur les contenus
•	 Concevoir des diapositives équilibrées

•	 Créer des tableaux
•	 Insérer des graphiques
•	 Personnaliser les graphiques
•	 Illustrer des indicateurs clés

•	 Créer des transitions
•	 Ajouter des animations
•	 Organiser les effets
•	 Gérer le minutage

•	 Utiliser le masque des diapositives
•	 Concevoir une charte graphique
•	 Créer un modèle PowerPoint
•	 Exporter et partager la présentation

PERSONNALISER UNE PRÉSENTATION01

ENRICHIR LES DIAPOSITIVES02

PRÉSENTER DES DONNÉES03

ANIMER LE DIAPORAMA04

CRÉER DES MODÈLES05

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

PRÉREQUIS

MODALITÉS D’ÉVALUATION

> Réalisation d’une présentation  
   professionnelle
> Mise en situation avec présentation orale 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 19

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



   

POWERPOINT 
EXPERT
Concevez des présentations à fort impact visuel et maîtrisez 
les fonctionnalités avancées de Microsoft PowerPoint.

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC
Concevoir des présentations professionnelles à forte valeur 
ajoutée.

Créer une identité graphique cohérente et réutilisable.

Automatiser la production de présentations complexes.

Intégrer des contenus interactifs et multimédias.

Diffuser des présentations adaptées à tous les supports.

Une bibliothèque de modèles  
PowerPoint professionnels

Un thème graphique personnalisé

Un kit de diapositives avancées 
réutilisables

Un guide Expert Microsoft  
PowerPoint 

Une attestation de formation.

2 jours 
(14 heures)

Professionnels Expert 450€ HT 
par personne

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202620

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Bureautique
& productivité

PPT-EXP-01 2 jours (14 heures) 450 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels réalisant des présentations 
stratégiques, commerciales, pédagogiques 
ou institutionnelles souhaitant produire des 
supports à fort impact.

Maîtriser les fonctionnalités intermédiaires 
de Microsoft PowerPoint (thèmes, anima-
tions, SmartArt, graphiques et masque des 
diapositives).

> Études de cas professionnelles.

> Ateliers de conception avancée.

> Mises en situation.

> Accompagnement individualisé.

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Structurer une présentation complexe
•	 Concevoir une narration visuelle
•	 Utiliser les sections et la navigation
•	 Optimiser l’expérience utilisateur

•	 Concevoir un thème personnalisé
•	 Créer des masques avancés
•	 Standardiser les présentations
•	 Déployer une charte graphique

•	 Utiliser les liens et boutons d’action
•	 Intégrer vidéos et contenus multimédias
•	 Exploiter les transitions Morphose
•	 Concevoir des présentations interactives

•	 Utiliser les modèles professionnels
•	 Organiser les grandes présentations
•	 Comparer et fusionner plusieurs versions
•	 Optimiser la productivité

•	 Préparer une présentation pour différents 
supports

•	 Exporter en PDF et vidéo
•	 Collaborer sur Microsoft 365
•	 Vérifier l’accessibilité et la compatibilité

CONCEVOIR DES PRÉSENTATIONS 
AVANCÉES01

CRÉER UNE IDENTITÉ VISUELLE02

INTÉGRER DES CONTENUS 
INTERACTIFS03

AUTOMATISER LA PRODUCTION04

DIFFUSER ET COLLABORER05

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

PRÉREQUIS

MODALITÉS D’ÉVALUATION

> Réalisation d’une présentation 
   professionnelle complète
> Soutenance d’un projet devant le groupe
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 21

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



DÉCOUVERTE 
DE L’IA GÉNÉRATIVE
Comprendre l’IA générative et ses applications 
pour gagner en efficacité au quotidien

1 jour 
(7 heures)

Tout 
professionnel 

Débutant 250€ HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre le fonctionnement de l’IA générative 
et ses principes clés

Identifier les opportunités et limites de ces outils

Découvrir des cas d’usage concrets dans son activité

Utiliser l’IA générative de manière responsable et sécurisée

Des exemples d’applications concrètes

Un mémo des bonnes pratiques

Des ressources et outils utiles

Une attestation de formation

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202622

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Intelligence artificielle  
& automatisation

IA-DEC-01 1 jour (7 heures) 250 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 4 MODULES

Tout professionnel souhaitant 
comprendre l’IA générative 
et ses usages au quotidien.

Aucun prérequis technique spécifique. 
Maitrise de base de l’outils informatique.

> Apports théoriques et interactifs

> Démonstrations et cas pratiques

> Éudes de cas pratiques

> Échanges et a teliers collaboratifs

AVANT LA FORMATION

PENDANT LA FORMATION

EN FIN DE FORMATION

•	 Questionnaire de positionnement 
pour évaluer vos besoins

•	 Exercices pratiques et mises en situation
•	 Quiz et études de cas
•	 Éhanges et feedbacks

•	 Cas pratique individuel
•	 Questionnaire d’évaluation des acquis
•	 Questionnaire de satisfaction

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Fonctionnement et principes clés

•	 Opportunités et limites

•	 Exemples d’applications par métier

•	 Gains de temps et efficacité

•	 Qualité des résultats

•	 Respect de la confidentialité

•	 Utilisation responsable

•	 Atelier : explorer des outils  
d’IA générative

•	 Partage d’expériences et retours

COMPRENDRE L’IA GÉNÉRATIVE01

CAS D’USAGE CONCRETS02

BONNES PRATIQUES ET LIMITES03

MISE EN PRATIQUE04

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 23

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



CHATGPT 
AU TRAVAIL
Gagnez du temps grâce à l’IA générative
et automatisez vos tâches professionnelles

2 jours 
(14 heures)

Professionnels
tous secteurs 

Débutant à  
intermédiaire

450€ HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre le fonctionnement des outils d’IA générative 
et leurs applications concrètes

Créer des prompts efficaces pour obtenir des réponses pertinentes

Produire des contenus professionnels adaptés à vos besoins

Contrôler et améliorer la qualité des résultats générés

Encadrer les usages de manière responsable et sécurisée

Une bibliothèque de prompts 
préts à l’emploi

Des modéles de documents
réutilisables
Des exercices pratiques 
et cas métiers

Un guide d’utilisation 
responsable de l’IA

Une attestation de formation

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202624

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Intelligence artificielle  
& automatisation

IA-CHATGPT-01 2 jours (14 heures) 450 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels souhaitant gagner du temps 
dans leurs activités : assistants, secrétaires, 
managers, services RH, collectivités, 
associations, entreprises

Être à l’aise avec les tâches 
bureautiques courantes

> Apports théoriques et interactifs

> Démonstrations et cas pratiques

> Éudes de cas pratiques

> Ateliers collaboratifs

AVANT LA FORMATION

PENDANT LA FORMATION

EN FIN DE FORMATION

•	 Questionnaire de positionnement 
pour évaluer vos besoins

•	 Exercices pratiques et mises en situation
•	 Quiz et études de cas
•	 Éhanges et feedbacks

•	 Cas pratique individuel
•	 Questionnaire d’évaluation des acquis
•	 Questionnaire de satisfaction

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

ATELIERS MÉTIER

•	 Fonctionnement, principes clés

•	 Opportunités et limites

•	 Structure d’un prompt efficace

•	 Bonnes pratiques et cas concrets

•	 Rédaction, synthèse, reformulation

•	 Traduction, idées, plans, tableaux

•	 Vérification des informations

•	 Détection des hallucinations

•	 Confidentialité et sécurité

•	 Cas pratiques selon votre secteur 
(RH, administratif, communication, 
management, ...)

COMPRENDRE L’IA GÉNÉRATIVE01

LE PROMPT ENGINEERING02

PRODUCTION DE CONTENUS03

CONTRÔLE QUALITÉ & FIABILITÉ04

05

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



IA RESPONSABLE & 
BONNES PRATIQUES
Adoptez une utilisation éthoque, sécurisée et conforme 
de l’IA dans votre environnement professionel.

1 jour 
(7 heures)

Tout 
professionnel

Débutant à  
intermédiaire

450€ HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC
Comprendre les enjeux éthiques et réglementaires de l’IA

Identifier les riques et limites des outils d’IA générative

Appliquer les bonnes pratiques pour un usage responsable

Protéger les données et préserver la confidentialité

Mettre en place une IA fiable, transparente et conforme

Un guide des bonnes pratiques de 
l’IA

Une check-list d’usage responsable

Des exemples d’actions à mettre 
en place

Des ressources utiles et références 
clés

Une attestation de formation

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202626

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Intelligence artificielle  
& automatisation

IA-IARESP-01 1 jour (7 heures) 450 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 4 MODULES

Tout professionnel souhaitant 
adopter une utilisation éthique, 
sécurisée et conforme de l’IA 
dans son activité.

Aucun prérequis technique spécifique. 
Maîtrise de base de l’outil informatique
recommandée.

> Apports théoriques et interactifs

> Démonstrations et cas pratiques

> Éudes de cas pratiques

> Échanges et ateliers collaboratifs

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Enjeux éthiques et sociétaux

•	 Cadre réglementaire et conformité

•	 Transparence et explicabilité

•	 Biais et discriminations

•	 Hallucinations et fiabilité des résultats

•	 Limites des modèles d’IA

•	 Règles d’utilisation responsable

•	 Protection des données et confidentialité

•	 Bonnes pratiques de prompting

•	 Gouvernance et contrôle interne

•	 Sensibilisation des équipes

•	 Outils et ressources pour aller p

COMPRENDRE LES ENJEUX 
DE L’IA RESPONSABLE01

IDENTIFIER LES RISQUES ET 
LIMITES02

ADOPTER LES BONNES  
PRATIQUES D’USAGE03

METTRE EN PLACE UNE IA 
FIABLE ET CONFORME04

> Quiz et exercices pratiques
> Étude de cas
> Questionnaire de satisfaction 

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



 

SENSIBILISATION 
AU HANDICAP
Développez une culture inclusive et adoptez les bonnes pratiques 
pour mieux accueillir, comprendre et accompagner les personnes 
en situation de handicap.

1 jour 
(7 heures)

Tous les  
collaborateurs 

Débutant 390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre les différentes situations de handicap.

Développer une posture professionnelle inclusive.

Identifier les bonnes pratiques d’accueil.

Favoriser un environnement de travail accessible.

Contribuer à une culture d’entreprise plus inclusive.

Guide des bonnes pratiques  
inclusives. 

Fiches pratiques sur les différents 
handicaps.

Ressources et contacts utiles.

Plan d’actions individuel.

Attestation de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202628

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Handicap
& Inclusion

HANDI-SENS-01 1 jour (7 heures) 390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Tous les collaborateurs souhaitant mieux 
comprendre les situations de handicap et 
contribuer à un environnement professionnel 
plus inclusif.

Aucun prérequis.

> Exposés interactifs

> Études de cas

> Échanges de pratiques

> Mises en situation 

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Définition du handicap
•	 Les différentes familles de handicap
•	 Handicap visible et invisible
•	 Déconstruire les idées reçues

•	 Les principes de l’inclusion
•	 Les bonnes pratiques au quotidien 
•	 Adapter sa communication
•	 Respecter les différences

•	 Les principes de non-discrimination
•	 Les obligations générales 
•	 Les droits des personnes 
•	 Les acteurs du handicap

•	 Adopter une posture adaptée
•	 Identifier les besoins
•	 Faciliter l’intégration 
•	 Les comportements à privilégier

•	 Favoriser un environnement inclusif
•	 Les aménagements simples 
•	 Les ressources disponibles 
•	 Élaborer un plan d’actions

COMPRENDRE LE HANDICAP01

FAVORISER L’INCLUSION02

LE CADRE RÉGLEMENTAIRE03

ACCUEILLIR ET ACCOMPAGNER04

AGIR AU QUOTIDIEN05

> Questionnaire de positionnemen
> Quiz de validation des acquis
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



RÉFÉRENT 
HANDICAP
Devenez le référent handicap de votre structure et accompagnez 
durablement l’inclusion des personnes en situation de handicap.

3 jours 
(21heures)

RH • Managers • 
Référents

Intermédiaire 990€ HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre les missions du référent handicap.

Accompagner les salariés et les managers.

Mettre en œuvre une politique handicap.

Piloter les aménagements et les partenariats.

Développer une démarche inclusive durable.

Kit du référent handicap. 

Modèles de procédures et  
documents. 

Annuaire des partenaires.

Plan d’actions personnalisé.

Attestation de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202630

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Handicap
& Inclusion

HANDI-REF-01 3 jours (21 heures) 990 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels RH, managers, responsables 
de service, référents handicap ou toute 
personne amenée à coordonner la politique 
handicap de sa structure.

Connaissances générales sur le handicap ou 
participation à une formation de  
sensibilisation.

> Apports théoriques

> Études de cas

> Ateliers collaboratifs

> Mises en situation professionnelles

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Les missions du référent handicap
•	 Le cadre réglementaire
•	 Les acteurs internes et externes
•	 Les responsabilités du référent

•	 Identifier les besoins
•	 Conduire un entretien 
•	 Garantir la confidentialité
•	 Construire un parcours  

d’accompagnement

•	 Les différents types d’aménagement
•	 Mobiliser les aides financières
•	 Travailler avec les partenaires
•	 Assurer le suivi des actions

•	 Élaborer un plan d’actions
•	 Sensibiliser les équipes
•	 Communiquer efficacement 
•	 Développer une culture inclusive

•	 Suivre les indicateurs
•	 Évaluer les actions engagées 
•	 Mettre en place une amélioration 

continue
•	 Construire une feuille de route

RÔLE DU RÉFÉRENT HANDICAP01

ACCOMPAGNER LES PERSONNES02

METTRE EN ŒUVRE LES AMÉNAGEMENTS03

DÉPLOYER UNE POLITIQUE HANDICAP04

PILOTER ET ÉVALUER05

Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,
conçues pour les réalités de Mayotte.

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

Handicap
& Inclusion

HANDI-REF-01 990 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels RH, managers, responsables 
de service, référents handicap ou toute 
personne amenée à coordonner la politique 
handicap de sa structure.

Connaissances générales sur le handicap ou 
participation à une formation de  
sensibilisation.

> Apports théoriques

> Études de cas

> Ateliers collaboratifs

> Mises en situation professionnelles

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Les missions du référent handicap
•	 Le cadre réglementaire
•	 Les acteurs internes et externes
•	 Les responsabilités du référent

•	 Identifier les besoins
•	 Conduire un entretien 
•	 Garantir la confidentialité
•	 Construire un parcours  

d’accompagnement

•	 Les différents types d’aménagement
•	 Mobiliser les aides financières
•	 Travailler avec les partenaires
•	 Assurer le suivi des actions

•	 Élaborer un plan d’actions
•	 Sensibiliser les équipes
•	 Communiquer efficacement 
•	 Développer une culture inclusive

•	 Suivre les indicateurs
•	 Évaluer les actions engagées 
•	 Mettre en place une amélioration 

continue
•	 Construire une feuille de route

RÔLE DU RÉFÉRENT HANDICAP01

ACCOMPAGNER LES PERSONNES02

METTRE EN ŒUVRE LES AMÉNAGEMENTS03

DÉPLOYER UNE POLITIQUE HANDICAP04

PILOTER ET ÉVALUER05

> Études de cas professionnelles
> Élaboration d’un plan d’actions handicap 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



RÉFÉRENT 
HANDICAP EXPERT
Pilotez une stratégie handicap ambitieuse, coordonnez les acteurs 
internes et développez une politique d’inclusion durable au sein de 
votre organisation.

4 jours 
(28 heures)

Référents handi-
cap • RH •  
Directions

Expert 1390  € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Définir une stratégie handicap à l’échelle de la structure.

Piloter les actions et coordonner les partenaires.

Développer une politique RH inclusive.

Conduire des projets de transformation.

Mesurer et améliorer la performance de la politique handicap.

Kit complet du référent handicap.

Plan stratégique handicap.

Tableaux de bord et indicateurs.

Modèles de procédures et 
de communication.

Attestation de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202632

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Handicap
& Inclusion

HANDI-EXP-01 4 jours (28 heures) 1390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Référents handicap expérimentés, respon-
sables RH, responsables QVCT, directions, 
managers ou professionnels en charge du 
pilotage de la politique handicap.

Avoir exercé des missions de référent han-
dicap ou avoir suivi une formation de niveau 
intermédiaire.

> Salle de formation équipée

> Support numérique

> Outils de pilotage

> Études de cas

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation
est remise à chaque participant.

•	 Construire une stratégie handicap
•	 Définir une feuille de route
•	 Identifier les priorités
•	 Mobiliser la gouvernance

•	 Travailler avec les partenaires
•	 Développer un réseau interne 
•	 Animer une communauté
•	 Conduire les réunions de pilotage

•	 Élaborer un plan de sensibilisation
•	 Communiquer efficacement
•	 Accompagner les managers
•	 Prévenir les discriminations

•	 Construire un plan d’actions
•	 Définir les indicateurs
•	 Mesurer les résultats
•	 Gérer l’amélioration continue 

•	 Innovation et nouvelles pratiques
•	 Handicap et transformation numérique
•	 Accessibilité universelle
•	 Construire une feuille de route durable

PILOTER UNE POLITIQUE HANDICAP01

COORDONNER LES ACTEURS02

DÉVELOPPER UNE CULTURE INCLUSIVE03

PILOTER LES PROJETS04

ANTICIPER LES ENJEUX DE DEMAIN05

> Étude de cas fil rouge
> Élaboration d’une stratégie handicap 
> Présentation du projet devant le groupe
> Questionnaire de satisfaction   

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



AIPR 
Autorisation d’Intervention à Proximité des Réseaux

OPÉRATEUR
Intervenez en toute sécurité à proximité des réseaux et préparez 
efficacement l’examen officiel AIPR Opérateur.

1 jour 
(7 heures)

Opérateurs de 
chantier

Opérateur 350 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre la réglementation DT-DICT.

Identifier les différents réseaux.

Adopter les bons réflexes sur chantier.

Réagir correctement en cas d’incident.

Réussir l’examen officiel AIPR Opérateur.

Support de formation complet.

Mémento AIPR Opérateur.

Fiches pratiques chantier.

Entraînement au QCM officiel.

Attestation de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202634

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Sécurité 
& Réglementation

AIPR-OPE-01 1 jour (7 heures) 350 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Conducteurs d’engins, ouvriers, terrassiers, 
canalisateurs, agents de voirie, personnels 
intervenant à proximité des réseaux enterrés 
ou aériens.

Maîtriser les savoirs de base en français afin 
de passer le QCM officiel.

> Apports théoriques

> Études de cas

> Exercices pratiques

> Préparation au QCM officiel

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation 
est remise à chaque participant.  
La réussite au QCM officiel permet la 
délivrance de l’AIPR Opérateur.

•	 Les objectifs de la réforme DT-DICT
•	 Les responsabilités des intervenants
•	 Les obligations réglementaires
•	 Les sanctions en cas de non-respect

•	 Les différents types de réseaux
•	 Les codes couleurs et marquages 
•	 Lecture des plans
•	 Repérage sur le terrain

•	 Les bonnes pratiques de chantier
•	 Les distances de sécurité
•	 Les techniques de terrassement
•	 Les précautions à respecter

•	 Détection d’un réseau
•	 Conduite à tenir en cas d’anomalie
•	 Procédures d’urgence
•	 Protection des personnes

•	 Révision des connaissances
•	 Études de cas
•	 Entraînement au QCM officiel
•	 Conseils pour réussir l’examen

RÉGLEMENTATION AIPR01

IDENTIFIER LES RÉSEAUX02

TRAVAILLER EN SÉCURITÉ03

GÉRER LES SITUATIONS À RISQUE04

PRÉPARER L’EXAMEN05

> QCM blanc AIPR
> Exercices pratiques
> Questionnaire de satisfaction   

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 35

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



AIPR 
Autorisation d’Intervention à Proximité des Réseaux

ENCADRANT
Encadrez vos équipes en toute conformité et garantissez la sécurité 
des interventions à proximité des réseaux.

1 jour 
(7 heures)

Chefs de  
chantier •  
Encadrants 

Encadrant 350 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Maîtriser les responsabilités de l’encadrant.

Organiser les travaux à proximité des réseaux.

Adopter les bons réflexes sur chantier.

Superviser les équipes en sécurité.

Réussir l’examen officiel AIPR Encadrant.

Support de formation complet.

Guide AIPR Encadrant.

Fiches pratiques de chantier.

Entraînement au QCM officiel.

Attestation de formation.  

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202636

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Sécurité 
& Réglementation

AIPR-ENC-01 1 jour (7 heures) 350 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Chefs d’équipe, chefs de chantier, conduc-
teurs de travaux, responsables de proximité 
et toute personne chargée d’encadrer des 
interventions à proximité des réseaux.

Exercer ou être amené à exercer une fonction 
d’encadrement de chantier. Maîtriser les sa-
voirs de base en français pour le QCM officiel.

> Apports théoriques

> Études de cas

> Exercices pratiques

> Préparation au QCM officiel

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation 
est remise à chaque participant. La 
réussite au QCM officiel permet la 
délivrance de l’AIPR Encadrant.

•	 Réglementation DT-DICT
•	 Responsabilités de l’encadrant
•	 Obligations réglementaires
•	 Rôles des différents acteurs

•	 Analyse des plans réseaux
•	 Lecture des marquages
•	 Organisation des travaux
•	 Vérifications avant intervention

•	 Consignes de sécurité
•	 Répartition des responsabilités
•	 Coordination des intervenants
•	 Contrôle des bonnes pratiques

•	 Analyse des risques
•	 Mesures de prévention
•	 Gestion des situations d’urgence
•	 Procédures en cas d’endommagement

•	 Révision des connaissances
•	 Études de cas
•	 Entraînement au QCM officiel
•	 Conseils pour réussir l’examen

CADRE RÉGLEMENTAIRE01

PRÉPARER LE CHANTIER02

ENCADRER LES ÉQUIPES03

PRÉVENIR LES RISQUES04

VALIDER LES COMPÉTENCES05

> QCM blanc AIPR
> Études de cas
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



AIPR 
Autorisation d’Intervention à Proximité des Réseaux

CONCEPTEUR
Concevez vos projets en toute conformité et intégrez les 
contraintes réseaux dès la phase d’études.

1 jour 
(7 heures)

Maîtres d’œuvre • 
Ingénieurs •
Projeteurs

Concepteur 450 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Maîtriser les responsabilités du concepteur.

Intégrer les contraintes réseaux dès la conception.

Sécuriser les études et les projets.

Anticiper les risques réglementaires.

Réussir l’examen officiel AIPR Concepteur.

Support de formation complet.

Guide AIPR Concepteur.

Mémento DT-DICT.

Entraînement au QCM officiel.

Attestation de formation.  

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202638

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Sécurité 
& Réglementation

AIPR-CON-01 1 jour (7 heures) 450 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Maîtres d’œuvre, ingénieurs, projeteurs, 
géomètres, coordinateurs SPS, responsables 
techniques et toute personne en charge de 
la conception de projets à proximité des 
réseaux.

Exercer ou être amené à exercer une fonction 
de conception ou de maîtrise d’œuvre. 
Une expérience en conduite de projets est 
recommandée.

> Apports théoriques

> Études de cas

> Exercices d’analyse

> Préparation au QCM officiel

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation 
est remise à chaque participant. 
La réussite au QCM officiel permet 
la délivrance de l’AIPR Concepteur, 
valable 5 ans.

•	 Réglementation DT-DICT
•	 Responsabilités du concepteur
•	 Obligations réglementaires
•	 Rôles des différents acteurs

•	 Identification des réseaux
•	 Lecture des plans
•	 Classes de précision
•	 Analyse des contraintes techniques

•	 Réalisation des DT
•	 Intégration des contraintes réseaux
•	 Planification des investigations
•	 Rédaction des documents techniques

•	 Analyse des risques
•	 Coordination des intervenants
•	 Protection des réseaux
•	 Procédures réglementaires

•	 Récolement et géoréférencement
•	 Validation des documents
•	 Entraînement au QCM officiel
•	 Préparation à la certification

CADRE RÉGLEMENTAIRE 
& RESPONSABILITÉS01

ANALYSER LES RÉSEAUX02

CONCEVOIR LE PROJET03

GÉRER LES RISQUES04

FINALISER ET VALIDER05

> Examen blanc QCM AIPR
> Études de cas

> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

ÉLINGAGE
Maîtrisez les techniques d’élingage et réalisez vos opérations de 
levage en toute sécurité, conformément à la réglementation.

1 jour 
(7 heures)

Professionnels  
du BTP

Débutant à  
intermédiaire

750 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier les équipements d’élingage.

Choisir les accessoires adaptés au levage.

Réaliser un élingage conforme.

Prévenir les risques d’accident.

Appliquer les règles de sécurité.

Support de formation illustré.

Guide pratique d’élingage.

Check-list avant levage.

Fiches sécurité.

Attestation de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202640

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Sécurité 
& Réglementation

ELING-01 1 jour (7 heures) 750 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Personnel du BTP, manutentionnaires, gru-
tiers, chefs d’équipe, magasiniers, agents de 
maintenance et toute personne réalisant des 
opérations de levage.

Aucun prérequis. 
 
Une aptitude médicale compatible avec les 
travaux de manutention est recommandée.

> Apports théoriques

> Démonstrations pratiques

> Exercices d’élingage

> Mises en situation

SANCTION
DE LA FORMATION 

Une attestation de fin de formation 
est remise à chaque participant. 
La réussite au QCM officiel permet 
la délivrance de l’AIPR Concepteur, 
valable 5 ans.

•	 Les principes du levage
•	 Les responsabilités des intervenants
•	 Les risques liés aux manutentions
•	 Le cadre réglementaire

•	 Les différents types d’élingues
•	 Les crochets et manilles
•	 Les coefficients d’utilisation
•	 Les contrôles visuels

•	 Calcul des charges
•	 Centre de gravité
•	 Angles d’élingage
•	 Choix de la bonne configuration

•	 Mise en place des élingues
•	 Communication avec le conducteur
•	 Zones dangereuses
•	 Gestes de commandement

•	 Vérifications avant levage
•	 Entretien des accessoires
•	 Analyse des incidents
•	 Exercices pratiques

LES FONDAMENTAUX DU LEVAGE01

LES ACCESSOIRES D’ÉLINGAGE02

CHOISIR LE BON ÉLINGAGE03

RÉALISER UN LEVAGE EN SÉCURITÉ04

CONTRÔLES ET BONNES PRATIQUES05

> Examen blanc QCM élingage
> Études de cas

> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accessoires d’élingage
> Charges d’entraînement

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MATHÉMATIQUES 
NUMÉRATION DE BASE
Construisez des bases solides pour gagner en autonomie dans 
votre vie quotidienne et professionnelle.

5 jours 
(35 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Débutant 1090 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Lire et écrire les nombres jusqu’à 1 000.

Comparer et classer des nombres.

Compter et dénombrer des quantités.

Lire l’heure et utiliser un calendrier.

Utiliser les premières unités de mesure. 

Support illustré.

Exercices pratiques.

Fiches mémo.

Carnet d’entraînement.

Attestation de formation.Comprendre le vocabulaire mathématique en français.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202642

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base MATH-FLE-N1-01 5 jours (35 heures) 1090 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes en situation d’illettrisme, FLE,  
en insertion professionnelle, 
souhaitant renforcer leurs compétences de 
base

Aucun prérequis. 
 

> Jeux pédagogiques

> Manipulations

> Exercices individuels

> Travaux en groupe

> Mises en situation

> Supports illustrés

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Reconnaître les chiffres
•	 Lire les nombres
•	 Écrire les nombres
•	 Comprendre unités, dizaines et centaines

•	 Plus grand
•	 Plus petit
•	 Ranger
•	 Utiliser < > =

•	 Dénombrer
•	 Compter de 2 en 2
•	 De 5 en 5
•	 De 10 en 10

•	 Lire l’heure
•	 Les jours
•	 Les mois
•	 Le calendrier

•	 Les longueurs
•	 Les masses
•	 Les contenances
•	 Les repères dans l’espace

DÉCOUVRIR LES NOMBRES01

COMPARER LES NOMBRES02

COMPTER AU QUOTIDIEN03

TEMPS ET CALENDRIER04

MESURER ET SE REPÉRER05

> Test de positionnement
> Exercices pratiques
> Évaluation continue
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MATHÉMATIQUES 
CALCUL FONDAMENTAL
Maîtrisez les quatre opérations et résolvez des situations concrètes 
de la vie quotidienne et professionnelle.

5 jours 
(35 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Niveau 1 validé 1190 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Réaliser des additions et des soustractions avec méthode.
Comprendre et utiliser la multiplication dans des situations 
concrètes.
Effectuer des divisions simples et vérifier les résultats.

Calculer des prix, rendre la monnaie et comparer des offres.
Résoudre des problèmes mathématiques de la vie  
quotidienne.

Un support illustré.

Des exercices corrigés.

Des fiches mémo pratiques.

Une meilleure autonomie dans 
vos calculs quotidiens.

Une attestation de fin de formation.
Utiliser le vocabulaire mathématique en français.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202644

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base MATH-FLE-N2-01 5 jours (35 heures) 1190 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes ayant validé le niveau 1 
Public FLE (A2/B1) 
Salariés 
Demandeurs d’emploi 
Personnes en insertion

Savoir lire et écrire les nombres jusqu’à 1 000. 
Comparer des quantités. 
Lire l’heure. 
Niveau 1 recommandé. 

> Apports théoriques progressifs
> Exercices guidés
> Jeux pédagogiques
> Ateliers pratiques
> Mises en situation
> Travaux en groupe

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Poser des additions et soustractions
•	 Réaliser des calculs mentaux simples
•	 Résoudre des problèmes du quotidien
•	 Utiliser le vocabulaire mathématique

•	 Maîtriser les tables de multiplication
•	 Poser des multiplications
•	 Effectuer des calculs mentaux
•	 Résoudre des problèmes de quantités

•	 Comprendre le principe de la division
•	 Poser une division avec reste
•	 Vérifier les résultats obtenus
•	 Résoudre des situations de partage

•	 Calculer un total d’achats
•	 Rendre la monnaie
•	 Comparer plusieurs prix
•	 Calculer des réductions simples

•	 Comprendre un énoncé
•	 Choisir la bonne opération
•	 Vérifier la cohérence du résultat
•	 Rédiger une réponse simple

ADDITION ET SOUSTRACTION01

MULTIPLICATION02

DIVISION03

CALCULS DU QUOTIDIEN04

RÉSOLUTION DE PROBLÈMES05
> Test de positionnement
> Exercices pratiques
> Évaluation continue
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Accès à ChatGPT (version web)
> Accès aux quizs interractifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 45

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MATHÉMATIQUES 
DU QUOTIDIEN
Développez vos compétences pour résoudre les situations  
mathématiques rencontrées dans la vie personnelle 
et professionnelle.

10 jours 
(70 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Avancé 1990 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Utiliser les fractions et les nombres décimaux.

Calculer des pourcentages et appliquer la proportionnalité.

Réaliser des conversions de mesures.

Résoudre des problèmes de géométrie simple.

Lire et interpréter des tableaux et graphiques.

Un support de formation complet.

Des exercices corrigés.

Des fiches mémo pratiques.

Des outils pour résoudre des 
situations réelles.

Une attestation de fin de formation.Utiliser le vocabulaire mathématique dans des situations 
concrètes.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202646

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base MATH-FLE-N3-01 10 jours (70 heures) 1990 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes 
Public FLE (B1/B2) 
Salariés 
Demandeurs d’emploi 
Personnes en insertion

Niveau 2 validé 
Maîtriser les quatre opérations 
Comprendre un énoncé simple 
Calculatrice autorisée 

> Apports théoriques
> Exercices guidés
> Ateliers pratiques
> Études de cas
> Mises en situation
> Supports illustrés

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Lire et comparer des fractions
•	 Convertir fractions et décimaux
•	 Effectuer des calculs décimaux
•	 Utiliser le vocabulaire associé

•	 Calculer des pourcentages
•	 Appliquer des remises et augmentations
•	 Utiliser la règle de trois
•	 Lire un tableau de proportionnalité

•	 Convertir les longueurs
•	 Convertir masses et capacités
•	 Calculer des durées
•	 Choisir l’unité adaptée

•	 Identifier les figures usuelles
•	 Calculer périmètres et aires
•	 Reconnaître les éléments géométriques
•	 Utiliser le vocabulaire spécifique

•	 Lire des tableaux
•	 Interpréter des graphiques
•	 Calculer une moyenne
•	 Exploiter des données chiffrées

FRACTIONS ET NOMBRES DÉCIMAUX01

POURCENTAGES ET PROPORTIONNALITÉ02

MESURES ET CONVERSIONS03

GÉOMÉTRIE DE BASE04

LECTURE DE DONNÉES05
> Test de positionnement
> Exercices pratiques
> Évaluation continue
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Connexion internet
> Support de cours numérique
> Calculatrices
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 47

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MATHÉMATIQUES 
PROFESSIONNELLES
Maîtrisez les outils mathématiques indispensables pour réussir 
dans votre environnement professionnel.

10 jours 
(70 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Expert 2090 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Réaliser des calculs commerciaux et financiers.

Résoudre des problèmes d’algèbre simples.

Analyser des données statistiques.

Appliquer la géométrie dans un contexte professionnel.

Utiliser une calculatrice scientifique et un tableur.

Un support de formation complet.

Des exercices corrigés.

Des fiches mémo professionnelles.

Des outils numériques de calcul.

Une attestation de fin de formation.Mobiliser le vocabulaire mathématique professionnel.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202648

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base MATH-FLE-N4-01 10 jours (70 heures) 1990 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes 
Public FLE (B2/C1) 
Salariés 
Demandeurs d’emploi 
Personnes en insertion

Niveau 3 recommandé 
Maîtriser les fractions 
Calculs et pourcentages 
Lecture de tableaux 

> Apports théoriques   
> Études de cas  
> Exercices pratiques
> Mises en situation
> Supports numériques
> Travaux dirigés

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Calculer HT, TVA et TTC
•	 Déterminer marges et remises
•	 Comprendre les intérêts
•	 Lire un bulletin de salaire

•	 Utiliser des formules
•	 Résoudre une équation simple
•	 Mettre un problème en équation
•	 Employer le vocabulaire algébrique

•	 Calculer moyenne et médiane
•	 Construire des tableaux
•	 Interpréter des graphiques
•	 Analyser des indicateurs

•	 Calculer surfaces et volumes
•	 Lire un plan à l’échelle
•	 Utiliser le théorème de Pythagore
•	 Employer le vocabulaire géométrique

•	 Utiliser une calculatrice scientifique
•	 Réaliser des calculs complexes
•	 Saisir des données dans un tableur
•	 Exploiter des formules simples

CALCUL COMMERCIAL01

ALGÈBRE APPLIQUÉE02

STATISTIQUES03

GÉOMÉTRIE PROFESSIONNELLE04

OUTILS NUMÉRIQUES05
> Test de positionnement
> Exercices pratiques
> Évaluation continue
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Calculatrices scientifiques
> Ordinateurs
> Supports numériques
> Exercices professionnels

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 49

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

FRANÇAIS LANGUE 
ÉTRANGÈRE 
DÉCOUVERTE (A1)
Apprenez les bases du français pour communiquer dans les situations 
simples du quotidien et préparer votre insertion professionnelle.

15 jours 
(105 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Débutant (A1) 2390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des mots et expressions simples.

Se présenter et échanger dans des situations courantes.

Lire et écrire des phrases courtes.

Remplir un formulaire simple.

Utiliser les bases de la grammaire française.

Un support de formation illustré.

Des exercices pratiques.

Un lexique français essentiel.

Une meilleure autonomie 
au quotidien.

Une attestation de fin de formation.Acquérir un vocabulaire du quotidien.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202650

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base FR-FLE-A1-01 15 jours (105 heures) 2390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes non francophones 
Public FLE 
Demandeurs d’emploi 
Salariés 
Nouveaux arrivants

Aucun prérequis 
Alphabet latin conseillé 
Motivation à apprendre 

> Jeux pédagogiques  
> Mises en situation 
> Exercices oraux
> Supports visuels
> Ateliers collaboratifs
> Échanges en français

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des consignes simples
•	 Identifier des mots familiers
•	 Reconnaître chiffres et heures
•	 Comprendre des questions simples

•	 Lire des mots usuels
•	 Comprendre des panneaux
•	 Lire un formulaire simple
•	 Comprendre un message court

•	 Se présenter
•	 Saluer et remercier
•	 Poser des questions simples
•	 Nommer les objets du quotidien

•	 Écrire son identité
•	 Copier des phrases courtes
•	 Remplir un formulaire
•	 Rédiger une liste simple

•	 Utiliser les pronoms personnels
•	 Employer les verbes être et avoir
•	 Utiliser les articles
•	 Enrichir le vocabulaire du quotidien

COMPRENDRE LE FRANÇAIS01

LIRE AU QUOTIDIEN02

PARLER EN FRANÇAIS03

ÉCRIRE DES INFORMATIONS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE05
> Test de positionnement
> Exercices pratiques
> Évaluation continue
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle de formation équipée
> Vidéoprojecteur / Écran
> Jeux pédagogiques
> Supports audio
> Supports illustrés
> Exercices interactifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 51

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

FRANÇAIS LANGUE 
ÉTRANGÈRE 
ÉLÉMENTAIRE (A2)
Renforcez votre autonomie en français pour communiquer avec confiance 
dans votre vie quotidienne et professionnelle.

15 jours 
(105 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Élémentaire 
(A2)

2390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des échanges simples de la vie quotidienne.

Communiquer dans des situations courantes.

Lire et comprendre des documents usuels.

Rédiger des messages et formulaires simples.

Consolider la grammaire et enrichir son vocabulaire.

Un support de formation complet.

Des exercices pratiques.

Un lexique thématique.

Des outils pour communiquer au 
quotidien.

Une attestation de fin de formation.Gagner en autonomie dans un environnement francophone.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202652

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base FR-FLE-A2-01 15 jours (105 heures) 2390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes non francophones 
Public FLE 
Salariés 
Demandeurs d’emploi 
Adultes en insertion

Niveau A1 acquis 
Comprendre des phrases simples 
Lire et écrire des mots courants 

> Apports théoriques 
> Jeux de rôle 
> Mises en situation 
> Ateliers collaboratifs 
> Supports audio et vidéo 
> Exercices pratiques

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des conversations simples
•	 Identifier les informations essentielles
•	 Suivre des annonces et messages
•	 Comprendre un appel téléphonique simple

•	 Lire des documents courants
•	 Comprendre un courriel simple
•	 Rechercher une information
•	 Suivre une notice ou un mode d’emploi

•	 Décrire son quotidien
•	 Demander et donner des informations
•	 Échanger sur ses projets
•	 Prendre un rendez-vous

•	 Rédiger un message
•	 Compléter un formulaire
•	 Décrire une personne ou un lieu
•	 Écrire une note ou un courriel

•	 Utiliser les principaux temps du présent
•	 Employer les prépositions usuelles
•	 Construire des phrases correctes
•	 Enrichir son vocabulaire professionnel

COMPRENDRE LE FRANÇAIS01

LIRE ET COMPRENDRE02

COMMUNIQUER À L’ORAL03

ÉCRIRE EN FRANÇAIS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE05
> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports illustrés 
> Ressources audio et vidéo 
> Exercices interactifs 
> Jeux pédagogiques 
> Plateforme numérique

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 53

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

FRANÇAIS LANGUE 
ÉTRANGÈRE 
INTERMÉDIAIRE (B1)
Développez votre autonomie en français pour communiquer efficacement 
dans votre vie professionnelle et sociale.

20 jours 
(140 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Intermédiaire 
(B1)

2990 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des conversations et documents courants.

Communiquer avec aisance dans un contexte professionnel.

Lire et analyser des documents variés.

Rédiger des courriels et documents structurés.

Renforcer sa maîtrise de la grammaire française.

Un support de formation complet.

Des exercices corrigés.

Un lexique professionnel.

Des outils pour communiquer avec 
autonomie.

Une attestation de fin de formation.Développer un vocabulaire professionnel.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202654

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base FR-FLE-B1-01 20 jours (140 heures) 2990 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes non francophones 
Public FLE 
Salariés 
Demandeurs d’emploi 
Adultes en insertion

Niveau A2 acquis 
Comprendre des échanges simples 
Rédiger des messages courts 

> Apports théoriques 
> Jeux de rôle 
> Mises en situation 
> Études de cas 
> Supports multimédias 
> Exercices pratiques

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des conversations courantes
•	 Suivre des consignes détaillées
•	 Identifier les idées essentielles
•	 Analyser des documents audio

•	 Lire des articles et documents
•	 Comprendre un courrier professionnel
•	 Rechercher une information pertinente
•	 Interpréter différents types de textes

•	 Présenter son parcours
•	 Exprimer une opinion
•	 Participer à un entretien
•	 Présenter un sujet simplement

•	 Rédiger un courriel professionnel
•	 Employer le futur et le conditionnel
•	 Organiser son discours
•	 Enrichir son vocabulaire professionnel

•	 Utiliser les temps du passé
•	 Employer les prépositions usuelles
•	 Construire des phrases correctes
•	 Enrichir son vocabulaire professionnel

COMPRENDRE ET ANALYSER01

LIRE ET INTERPRÉTER02

COMMUNIQUER À L’ORAL03

RÉDIGER EN FRANÇAIS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE05
> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio et vidéo 
> Exercices interactifs 
> Jeux pédagogiques 
> Plateforme de formation

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 55

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

FRANÇAIS LANGUE 
ÉTRANGÈRE 
INTERMÉDIAIRE AVANCÉ (B2)
Maîtrisez un français professionnel avancé pour évoluer avec aisance dans 
les environnements exigeants.

20 jours 
(140 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Intermédiaire 
(B2)

2990 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des échanges et documents complexes.

Argumenter avec précision dans un contexte professionnel.

Rédiger des écrits structurés et élaborés.

Participer efficacement à des réunions et négociations.

Maîtriser les structures avancées de la langue française.

Un support de formation complet.

Des exercices professionnels.

Un lexique thématique avancé.

Des méthodes de communication 
professionnelle.

Une attestation de fin de formation.Développer un vocabulaire professionnel riche et précis.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202656

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base FR-FLE-B2-01 20 jours (140 heures) 2990 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes non francophones 
Public FLE 
Salariés 
Demandeurs d’emploi 
Futurs étudiants

Niveau B1 acquis 
Bonne aisance à l’oral 
Rédiger des textes structurés

> Études de cas 
> Débats et jeux de rôle 
> Ateliers d’expression 
> Mises en situation 
> Supports multimédias 
> Exercices professionnels

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des conférences et débats
•	 Analyser des documents complexes
•	 Identifier les nuances d’un discours
•	 Interpréter des échanges professionnels

•	 Lire des rapports et articles spécialisés
•	 Analyser une argumentation
•	 Comprendre des documents  

professionnels
•	 Identifier les registres de langue

•	 Présenter un point de vue
•	 Participer à une réunion
•	 Argumenter et convaincre
•	 Réaliser une présentation professionnelle

•	 Rédiger un rapport
•	 Écrire une note de synthèse
•	 Produire une correspondance formelle
•	 Résumer un document complexe

•	 Utiliser le subjonctif
•	 Employer des structures complexe
•	 Organiser un discours argumenté
•	 Enrichir son vocabulaire professionnel

COMPRENDRE ET ANALYSER01

LIRE ET ARGUMENTER02

COMMUNIQUER AVEC AISANCE03

RÉDIGER DES ÉCRITS PROFESSIONNELS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE AVANCÉS05> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio et vidéo 
> Plateforme de formation 
> Études de cas 
> Exercices interactifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 57

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

FRANÇAIS LANGUE 
ÉTRANGÈRE 
PROFESSIONNEL AVANCÉ (C1)
Perfectionnez votre maîtrise du français pour communiquer avec précision 
dans les contextes professionnels, académiques et institutionnels.

25 jours 
(175 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Intermédiaire 
(B2)

3590 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des documents et discours complexes.

S’exprimer avec fluidité, précision et nuance.

Produire des écrits professionnels élaborés.

Adapter son langage selon les situations.

Maîtriser les structures avancées de la langue.

Un support de formation complet.

Des exercices avancés.

Un lexique professionnel enrichi.

Des méthodes d’expression écrite 
et orale.

Une attestation de fin de formation.Développer une communication de haut niveau.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202658

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base FR-FLE-C1-01 25 jours (175 heures) 3590 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes non francophones 
Professionnels 
Public FLE 
Étudiants 
Cadres et managers

Niveau B2 acquis 
Bonne expression écrite 
Bonne aisance à l’oral

> Études de cas 
> Débats et simulations 
> Ateliers d’expression 
> Mises en situation 
> Supports multimédias 
> Travaux collaboratifs

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des conférences et débats
•	 Identifier les implicites
•	 Analyser des textes complexes
•	 Interpréter des documents authentiques

•	 Lire des textes spécialisés
•	 Analyser une argumentation
•	 Comprendre des documents techniques
•	 Identifier les registres de langue

•	 Présenter un exposé structuré
•	 Défendre un point de vue
•	 Conduire une réunion
•	 Adapter son niveau de langue

•	 Rédiger un rapport
•	 Produire une synthèse
•	 Adapter son style d’écriture
•	 Réviser et améliorer un texte

•	 Utiliser des structures complexes
•	 Employer le subjonctif et le conditionnel 
•	 Structurer un discours cohérent
•	 Enrichir son vocabulaire spécialisé

COMPRENDRE ET ANALYSER01

LIRE ET ARGUMENTER02

COMMUNIQUER AVEC AISANCE03

RÉDIGER DES ÉCRITS AVANCÉS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE AVANCÉS05> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio et vidéo 
> Plateforme de formation 
> Études de cas 
> Exercices interactifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 59

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

FRANÇAIS LANGUE 
ÉTRANGÈRE 
EXCELLENCE LINGUISTIQUE (C2)
Atteignez une maîtrise quasi native du français pour évoluer avec excellence 
dans les environnements professionnels, académiques et institutionnels.

25 jours 
(175 heures)

Demandeurs d’emploi
Salariés
Adultes en insertion

Intermédiaire 
(B2)

3790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre tout type de discours et de document.

Communiquer avec aisance dans tous les contextes.

Produire des écrits de référence avec précision.

Maîtriser les registres et les nuances de la langue.

Argumenter et convaincre avec efficacité.

Un support de formation complet.

Des études de cas avancées.

Un lexique spécialisé.

Des méthodes de communication 
expertes.

Une attestation de fin de formation.Développer une expression écrite et orale d’excellence.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202660

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base FR-FLE-C2-01 25 jours (175 heures) 3590 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels 
Cadres 
Public FLE 
Étudiants 
Adultes non francophones

Niveau C1 acquis 
Expression fluide 
Excellente compréhension

> Études de cas 
> Débats et simulations 
> Analyses critiques 
> Mises en situation 
> Supports multimédias 
> Travaux collaboratifs

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre tout type de discours
•	 Identifier les nuances et implicites
•	 Interpréter les références culturelles
•	 Prendre des notes de synthèse

•	 Lire des textes spécialisés
•	 Analyser une argumentation
•	 Interpréter des écrits littéraires et 

techniques
•	 Identifier les registres de langue

•	 Argumenter avec précision
•	 Adapter son registre de langue
•	 Convaincre et persuader
•	 Prendre la parole avec aisance

•	 Rédiger des textes élaborés
•	 Produire une synthèse critique
•	 Structurer une argumentation complexe
•	 Corriger et améliorer un écrit

•	 Employer des structures avancées
•	 Utiliser les figures de style
•	 Enrichir son vocabulaire spécialisé
•	 Maîtriser toutes les nuances linguistiques

COMPRENDRE ET INTERPRÉTER01

ANALYSER DES TEXTES COMPLEXES02

S’EXPRIMER AVEC EXCELLENCE03

PRODUIRE DES ÉCRITS DE RÉFÉRENCE04

MAÎTRISER LA LANGUE05> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio et vidéo 
> Plateforme de formation 
> Études de cas 
> Exercices interactifs

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 61

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

ANGLAIS 
DÉBUTANT (A1)
Découvrez les bases de l’anglais pour communiquer dans les situations 
simples du quotidien et de la vie professionnelle.

15 jours 
(105 heures)

Tout public Débutant (A1) 2390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des mots et expressions simples.

Se présenter et échanger en anglais.

Lire des informations courantes.

Écrire des phrases simples.

Acquérir les bases de la grammaire anglaise.

Un support de formation complet.

Des exercices corrigés.

Un lexique anglais essentiel.

Des fiches mémo pratiques.

Une attestation de fin de formation.Développer un vocabulaire du quotidien.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202662

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base GB-A1-01 15 jours (105 heures) 2390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes débutants 
Salariés 
Demandeurs d’emploi 
Public en reconversion 
Tout public

Aucun prérequis 
Maîtrise du français oral 
Motivation à apprendre

> Apports théoriques 
> Jeux de rôle 
> Exercices oraux 
> Mises en situation 
> Supports audio 
> Activités interactives

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des mots courants
•	 Identifier les salutations
•	 Reconnaître les chiffres et les heures
•	 Comprendre des consignes simples

•	 Lire des mots usuels
•	 Comprendre des panneaux
•	 Lire un formulaire
•	 Comprendre un message court

•	 Se présenter
•	 Saluer et remercier
•	 Poser des questions simples
•	 Parler de son quotidien

•	 Écrire son identité
•	 Copier des phrases simples
•	 Compléter un formulaire
•	 Rédiger un message court

•	 Utiliser to be et to have
•	 Employer les pronoms personnels
•	 Construire des phrases simples
•	 Acquérir le vocabulaire essentiel

COMPRENDRE L’ANGLAIS01

LIRE DES TEXTES SIMPLES02

COMMUNIQUER À L’ORAL03

ÉCRIRE EN ANGLAIS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE05
> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio 
> Exercices interactifs 
> Jeux pédagogiques 
> Plateforme de formation

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 63

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

ANGLAIS 
ÉLÉMENTAIRE (A2)
Renforcez votre anglais pour communiquer avec assurance dans les situa-
tions courantes de la vie quotidienne et professionnelle.

20 jours 
(140 heures)

Adultes ayant un 
niveau A1

Élémentaire 
(A2)

2990 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des conversations simples.

Échanger dans les situations courantes.

Lire des documents usuels en anglais.

Rédiger des messages simples.

Consolider la grammaire de base.

Un support de formation complet.

Des exercices corrigés.

Un lexique thématique.

Des fiches pratiques.

Une attestation de fin de formation.Développer un vocabulaire du quotidien et du travail.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202664

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base GB-A2-01 20 jours (140 heures) 2990 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes ayant les bases 
Salariés 
Demandeurs d’emploi 
Public en reconversion 
Tout public

Niveau A1 acquis 
Bases en anglais 
Motivation à progresser

> Jeux de rôle 
> Mises en situation 
> Exercices oraux 
> Supports audio 
> Études de cas 
> Activités interactives

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des conversations simples
•	 Identifier les informations essentielles
•	 Comprendre des annonces courantes
•	 Suivre un message téléphonique simple

•	 Lire des courriels simples
•	 Comprendre des menus et horaires
•	 Rechercher une information
•	 Suivre des consignes écrites

•	 Décrire son quotidien
•	 Effectuer un achat
•	 Demander son chemin
•	 Prendre un rendez-vous

•	 Rédiger un courriel simple
•	 Compléter un formulaire
•	 Décrire une personne ou un lieu
•	 Écrire une note ou un message

•	 Utiliser le présent simple et le prétérit
•	 Employer le présent continu
•	 Poser des questions correctement
•	 Enrichir son vocabulaire thématique

COMPRENDRE L’ANGLAIS01

LIRE ET COMPRENDRE02

COMMUNIQUER À L’ORAL03

ÉCRIRE EN ANGLAIS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE05
> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio 
> Exercices interactifs 
> Plateforme de formation 
> Jeux pédagogiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 65

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

ANGLAIS 
INTERMÉDIAIRE (B1)
Développez votre autonomie en anglais pour communiquer avec efficacité 
dans les situations professionnelles et sociales.

20 jours 
(140 heures)

Adultes ayant un 
niveau A2

Intermédiaire 
(B1)

3190 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des conversations et documents courants.

Communiquer avec assurance dans un contexte professionnel.

Lire des textes variés en anglais.

Rédiger des courriels et documents simples.

Consolider les structures grammaticales intermédiaires.

Un support de formation complet.

Des exercices corrigés.

Un lexique professionnel.

Des fiches pratiques.

Une attestation de fin de formation.Développer un vocabulaire professionnel.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202666

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base GB-B1-01 20 jours (140 heures) 3190 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Adultes ayant un niveau A2 
Salariés 
Demandeurs d’emploi 
Professionnels 
Tout public

Niveau A2 acquis 
Compréhension des échanges courants 
Bases grammaticales maîtrisées

> Jeux de rôle 
> Études de cas 
> Mises en situation 
> Exercices oraux 
> Supports audio et vidéo 
> Activités collaboratives

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des conversations courantes
•	 Suivre des consignes détaillées
•	 Comprendre des podcasts
•	 Identifier les idées principales

•	 Lire des articles et blogs
•	 Comprendre un courrier professionnel
•	 Extraire les informations essentielles
•	 Comprendre différents points de vue

•	 Décrire une expérience
•	 Donner son opinion
•	 Participer à un entretien
•	 Présenter un sujet

•	 Écrire un courriel professionnel
•	 Rédiger un compte rendu
•	 Décrire une situation
•	 Exprimer une opinion

•	 Utiliser le Present Perfect
•	 Employer le futur et le conditionnel
•	 Structurer son discours avec des  

connecteurs
•	 Enrichir son vocabulaire professionnel

COMPRENDRE L’ANGLAIS01

LIRE ET ANALYSER02

COMMUNIQUER À L’ORAL03

RÉDIGER EN ANGLAIS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE05
> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio et vidéo 
> Exercices interactifs 
> Plateforme de formation 
> Ateliers de conversation

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

ANGLAIS 
INTERMÉDIAIRE AVANCÉ (B2)
Communiquez avec aisance en anglais dans les environnements profession-
nels internationaux et développez une expression précise et convaincante.

20 jours 
(140 heures)

Adultes ayant un 
niveau B1

Intermédiaire 
avancé (B2)

3490 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des échanges professionnels complexes.

Participer activement à des réunions en anglais.

Rédiger des documents professionnels élaborés.

Défendre un point de vue avec assurance.

Maîtriser les structures avancées de la langue.

Un support de formation complet.

Des études de cas professionnelles.

Un lexique métier.

Des outils de communication  
internationale.

Une attestation de fin de formation.Développer un vocabulaire professionnel riche.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202668

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base GB-B2-01 20 jours (140 heures) 3490 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels 
Salariés 
Cadres 
Public ayant un niveau B1 
Demandeurs d’emploi

Niveau B1 acquis 
Bonne aisance à l’oral 
Bases de l’anglais professionnel

> Études de cas 
> Jeux de rôle 
> Simulations professionnelles 
> Ateliers de conversation 
> Supports audio et vidéo 
> Exercices collaboratifs

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des conférences
•	 Suivre des réunions professionnelles
•	 Identifier les idées implicites
•	 Analyser des débats

•	 Lire des rapports professionnels
•	 Comprendre des contrats
•	 Analyser une argumentation
•	 Identifier les nuances de langage

•	 Défendre un point de vue
•	 Participer à une négociation
•	 Conduire une réunion
•	 Réaliser une présentation

•	 Rédiger un rapport
•	 Écrire un compte rendu
•	 Produire une proposition commerciale
•	 Résumer un document complexe

•	 Utiliser les temps complexes
•	 Employer le discours indirect
•	 Maîtriser les connecteurs logiques
•	 Adapter le registre de langue

COMPRENDRE DES ÉCHANGES COMPLEXES01

LIRE ET ANALYSER02

COMMUNIQUER AVEC ASSURANCE03

RÉDIGER DES DOCUMENTS 
PROFESSIONNELS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE AVANCÉS05
> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio et vidéo 
> Plateforme de formation 
> Exercices interactifs 
> Ateliers de communication

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 69

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

ANGLAIS 
AVANCÉ (C1)
Maîtrisez un anglais avancé pour évoluer avec aisance dans les environne-
ments professionnels, académiques et internationaux.

25 jours 
(175 heures)

Adultes ayant un 
niveau B2

Avancé (C1) 3790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre des documents et discours complexes.

Communiquer avec fluidité dans toutes les situations.

Produire des écrits professionnels élaborés.

Adapter son registre de langue selon le contexte.

Maîtriser les structures avancées de l’anglais.

Un support de formation complet.

Des études de cas internationales.

Un lexique professionnel avancé.

Des outils de communication de 
haut niveau.

Une attestation de fin de formation.Développer un vocabulaire spécialisé.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202670

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base GB-C1-01 25 jours (175 heures) 3790 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels 
Cadres 
Managers 
Public ayant un niveau B2 
Étudiants

Niveau B2 acquis 
Bonne aisance à l’oral 
Maîtrise des bases professionnelles

> Études de cas 
> Simulations professionnelles 
> Débats et présentations 
> Ateliers collaboratifs 
> Supports audio et vidéo 
> Exercices d’expression

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre des conférences spécialisées
•	 Identifier les nuances d’un discours
•	 Suivre des débats internationaux
•	 Analyser des documents authentiques

•	 Lire des textes spécialisés
•	 Analyser une argumentation
•	 Comprendre des documents techniques
•	 Identifier les registres de langue

•	 Présenter un sujet complexe
•	 Animer une réunion
•	 Conduire un entretien
•	 Adapter son discours au contexte

•	 Rédiger un rapport
•	 Produire une synthèse
•	 Adapter son style d’écriture
•	 Réviser et améliorer un document

•	 Utiliser les conditionnels complexes
•	 Employer des structures avancées
•	 Maîtriser la cohérence du discours
•	 Développer un vocabulaire spécialisé

COMPRENDRE DES CONTENUS COMPLEXES01

LIRE ET ANALYSER02

COMMUNIQUER AVEC FLUIDITÉ03

RÉDIGER DES DOCUMENTS AVANCÉS04

GRAMMAIRE ET VOCABULAIRE AVANCÉS05
> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio et vidéo 
> Plateforme de formation 
> Ateliers de conversation 
> Études de cas professionnelles

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

ANGLAIS 
MAÎTRISE (C2)
Atteignez une maîtrise quasi native de l’anglais pour communiquer avec pré-
cision dans les environnements professionnels, académiques et  
internationaux les plus exigeants.

25 jours 
(175 heures)

Adultes ayant un 
niveau C1

Maîtrise (C2) 4090 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre tout type de discours et de document.

Communiquer avec une fluidité comparable à un locuteur natif.

Produire des écrits de très haut niveau.

Maîtriser tous les registres de langue.

Développer une argumentation riche et nuancée.

Un support de formation complet.

Des études de cas internationales.

Un lexique spécialisé.

Des méthodes de communication 
experte.

Une attestation de fin de formation.Utiliser un vocabulaire spécialisé avec précision.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202672

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Savoirs de base GB-C2-01 25 jours (175 heures) 4090 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Cadres dirigeants 
Experts métiers 
Professionnels internationaux 
Public ayant un niveau C1 
Étudiants

Niveau C1 acquis 
Expression fluide 
Excellente compréhension

> Études de cas 
> Débats et simulations 
> Analyses critiques 
> Ateliers collaboratifs 
> Supports multimédias 
> Mises en situation

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre tous les accents
•	 Identifier les implicites
•	 Saisir les références culturelles
•	 Analyser des conférences complexes

•	 Lire des textes spécialisés
•	 Analyser la rhétorique
•	 Interpréter les nuances
•	 Comprendre des écrits complexes

•	 Convaincre avec aisance
•	 Adapter tous les registres
•	 Argumenter avec précision
•	 Prendre la parole en toute circonstance

•	 Rédiger des textes élaborés
•	 Produire des synthèses critiques
•	 Structurer une argumentation complexe
•	 Réviser et perfectionner un document

•	 Employer des structures avancées
•	 Utiliser les figures de style
•	 Enrichir son vocabulaire spécialisé
•	 Maîtriser les nuances linguistique

COMPRENDRE SANS LIMITES01

LIRE ET INTERPRÉTER02

COMMUNIQUER AVEC MAÎTRISE03

PRODUIRE DES ÉCRITS D’EXCELLENCE04

MAÎTRISER LA LANGUE05
> Test de positionnement 
> Exercices pratiques 
> Évaluations continues 
> Évaluation finale

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Ressources audio et vidéo 
> Plateforme de formation 
> Études de cas 
> Ateliers d’expression

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

CANVA 
INITIATION
Concevez facilement des visuels modernes et attractifs pour vos supports 
de communication, sans compétences en graphisme.

2 jours 
(14 heures)

Tout public Initiation 490 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Prendre en main l’interface Canva.

Concevoir des supports de communication professionnels.

Créer des visuels adaptés aux différents formats.

Gagner en autonomie sur la création graphique.

Décliner une identité visuelle sur plusieurs supports.

Des modèles Canva personnalisés.

Des visuels prêts à l’emploi.

Une bibliothèque de médias 
organisée.
Des bonnes pratiques de  
conception graphique.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202674

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Communication COM-CAN-INI-01 25 jours (175 heures) 4090 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Tout public
Communication 
Marketing 
Associations 
Indépendants/ Entrepreneurs 

Être à l’aise avec le web 
Utiliser un ordinateur 
Savoir naviguer sur Internet

> Démonstrations pratiques 
> Ateliers de création 
> Exercices guidés 
> Cas concrets 
> Accompagnement individuel

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Prendre en main l’interface
•	 Comprendre les outils principaux
•	 Découvrir les modèles
•	 Appliquer les bases du design

•	 Ajouter textes et images
•	 Utiliser les éléments graphiques
•	 Aligner et organiser les contenus
•	 Concevoir une mise en page équilibrée

•	 Créer une présentation
•	 Concevoir une affiche
•	 Réaliser un flyer
•	 Personnaliser les modèles

•	 Créer un post
•	 Concevoir une story
•	 Réaliser une bannière
•	 Adapter les formats de publication

•	 Gérer les projets Canva
•	 Organiser les médias
•	 Réutiliser les modèles
•	 Exporter et partager les créations

DÉCOUVRIR CANVA01

CRÉER DES VISUELS02

RÉALISER DES SUPPORTS03

COMMUNIQUER SUR LES RÉSEAUX04

ORGANISER SES CRÉATIONS05
> Exercices pratiques 
> Réalisation de visuels 
> Mise en situation 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Ordinateurs connectés 
> Accès à Canva 
> Supports numériques 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

CANVA 
PERFECTIONNEMENT
Développez une identité visuelle cohérente et gagnez en efficacité grâce aux 
fonctionnalités avancées de Canva.

1 jours 
(7 heures)

Utilisateurs Canva Perfectionnement 390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Structurer une identité de marque avec Canva.

Décliner automatiquement un même visuel sur plusieurs formats.

Optimiser son organisation et sa productivité.

Collaborer efficacement sur des projets graphiques.

Créer une bibliothèque de contenus réutilisables.

Un kit de marque opérationnel.

Des modèles réutilisables.

Une bibliothèque de contenus 
organisée.
Une méthode de travail  
collaborative.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202676

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Communication COM-CAN-PER-01 1 jours (7 heures) 390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Utilisateurs Canva 
Communication 
Marketing 
Associations 
Indépendants/ Entrepreneurs 

Formation Canva Initiation 
Ou pratique régulière de Canva 
Connaissances de base de l’outil

> Ateliers pratiques 
> Cas concrets 
> Exercices guidés 
> Travaux collaboratifs 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Définir les couleurs de marque
•	 Gérer les typographies
•	 Intégrer le logo
•	 Créer des modèles cohérents

•	 Redimensionner automatiquement
•	 Décliner un support sur plusieurs formats
•	 Adapter les contenus
•	 Optimiser la production graphique

•	 Partager des projets
•	 Gérer les dossiers collaboratifs
•	 Utiliser les commentaires
•	 Valider les créations

•	 Réaliser des animations simples
•	 Découvrir les vidéos Canva
•	 Ajouter des éléments interactifs
•	 Dynamiser sa communication

•	 Structurer une bibliothèque
•	 Classer les médias
•	 Réutiliser les modèles
•	 Mettre en place une méthode durable

CRÉER SON KIT DE MARQUE01

AUTOMATISER SES VISUELS02

TRAVAILLER EN ÉQUIPE03

CRÉER DES CONTENUS DYNAMIQUES04

ORGANISER SA PRODUCTION05
> Création d’un kit de marque 
> Exercices pratiques 
> Déclinaison multi-formats 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Ordinateurs connectés 
> Accès à Canva 
> Supports numériques 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

RÉSEAUX SOCIAUX 
INITIATION
Développez une présence professionnelle sur les réseaux sociaux et créez 
une stratégie de communication efficace.

2 jours 
(14 heures)

Tout public Initiation 590 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Définir une présence en ligne cohérente.

Choisir les réseaux adaptés à ses objectifs.

Construire une ligne éditoriale efficace.

Organiser la création et la publication des contenus.

Mesurer les premiers résultats.

Un calendrier éditorial.

Des publications prêtes à diffuser.

Une ligne éditoriale personnalisée.

Un plan d’action concret.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202678

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Communication COM-RSO-INI-01 2 jours (14 heures) 590 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Dirigeants 
Indépendants 
Associations 
Communication 
Entrepreneurs

Aucun prérequis 
Utilisation d’un ordinateur 
Navigation sur Internet

> Ateliers pratiques 
> Études de cas 
> Exercices guidés 
> Travaux individuels 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Identifier ses objectifs
•	 Choisir les plateformes adaptées
•	 Définir sa cible
•	 Comprendre les usages

•	 Définir son message
•	 Choisir ses thèmes
•	 Adapter son ton
•	 Organiser ses contenus

•	 Rédiger des publications efficaces
•	 Utiliser des visuels attractifs
•	 Structurer ses messages
•	 Optimiser les hashtags

•	 Élaborer un calendrier éditorial
•	 Programmer les publications
•	 Organiser sa production
•	 Gagner en régularit

•	 Lire les statistiques
•	 Identifier les contenus performants
•	 Ajuster sa stratégie
•	 Définir un plan d’amélioration

CHOISIR SES RÉSEAUX01

CONSTRUIRE SA LIGNE ÉDITORIALE02

CRÉER DES PUBLICATIONS03

PLANIFIER SES CONTENUS04

SUIVRE SES RÉSULTATS05
> Création d’un kit de marque 
> Exercices pratiques 
> Déclinaison multi-formats 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Études de cas 
> Exercices pratiques 
> Accès Internet

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 79

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

RÉSEAUX SOCIAUX 
PERFECTIONNEMENT
Fidélisez votre communauté, augmentez l’engagement de vos publications 
et pilotez votre stratégie grâce aux indicateurs de performance.

1 jours 
(7 heures)

Professionnels Perfectionnement 390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Développer l’engagement de sa communauté.

Utiliser des formats de contenus performants.

Comprendre les bases de la sponsorisation.

Analyser les statistiques des plateformes.

Ajuster sa stratégie de communication.

Une grille de suivi des performances.

Un plan d’ajustement éditorial.

Des modèles de publications  
engageantes.
Une méthode de pilotage de votre 
communauté.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202680

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Communication COM-RSO-PER-01 1 jours (7 heures) 390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Dirigeants 
Communication 
Indépendants 
Community managers 
Utilisateurs actifs

Formation Initiation 
Ou publications régulières 
Utilisation des réseaux sociaux

> Ateliers pratiques 
> Études de cas 
> Analyse de comptes réels 
> Exercices guidés 
>  Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Publier des contenus attractifs
•	 Utiliser les stories et sondages
•	 Favoriser les interactions
•	 Fidéliser sa communauté

•	 Répondre aux commentaires
•	 Gérer les messages privés
•	 Développer les échanges
•	 Renforcer la proximité

•	 Comprendre la publicité en ligne
•	 Identifier les objectifs d’une campagne
•	 Découvrir le ciblage
•	 Maîtriser les bases du budget

•	 Lire les statistiques
•	 Mesurer l’engagement
•	 Identifier les contenus efficaces
•	 Suivre les indicateurs clés

•	 Adapter son calendrier éditorial
•	 Optimiser les publications
•	 Définir des actions correctives
•	 Construire un plan de progression

CRÉER DE L’ENGAGEMENT01

ANIMER SA COMMUNAUTÉ02

DÉCOUVRIR LA SPONSORISATION03

ANALYSER SES PERFORMANCES04

AJUSTER SA STRATÉGIE05
> Analyse de statistiques 
> Proposition d’un plan d’amélioration 
> Exercices pratiques 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Études de cas 
> Exercices pratiques 
> Accès Internet

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 81

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

GOOGLE OMNI 
INITIATION
Créez des vidéos professionnelles en quelques minutes grâce à l’intelligence 
artificielle générative de Google, sans logiciel de montage.

1 jour 
(7 heures)

Tout public Initiation 490 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Générer une vidéo à partir d’un texte ou d’une image.

Modifier une vidéo par simple conversation.

Produire des formats adaptés aux réseaux sociaux.

Créer rapidement des contenus vidéo de qualité.

Publier des vidéos conformes aux bonnes pratiques de l’IA.

2 à 3 vidéos prêtes à diffuser.

Des modèles de prompts efficaces.

Une méthode de production rapide.

Les bonnes pratiques d’utilisation 
de Google Omni.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202682

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Communication COM-OMN-INI-01 1 jour (7 heures) 490 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels 
Communication 
Marketing 
Créateurs de contenu 
Indépendants

Aucun prérequis technique 
Compte Google 
Abonnement Google AI

> Ateliers pratiques 
> Cas concrets 
> Démonstrations 
> Exercices guidés 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Découvrir l’interface
•	 Comprendre les possibilités
•	 Configurer son environnement
•	 Organiser son espace de travail

•	 Rédiger un prompt efficace
•	 Créer une vidéo à partir d’un texte
•	 Générer une vidéo depuis une image
•	 Ajouter un son synchronisé

•	 Modifier une scène par conversation
•	 Ajouter du texte à l’écran
•	 Ajuster les mouvements de caméra
•	 Améliorer le rendu final

•	 Exporter en 16:9
•	 Produire un format vertical 9:16
•	 Préparer une publication réseaux sociaux
•	 Optimiser la qualité vidéo

•	 Identifier le filigrane SynthID
•	 Respecter les bonnes pratiques IA
•	 Mentionner un contenu généré par IA
•	 Diffuser ses vidéos efficacement

PRENDRE EN MAIN GOOGLE OMNI01

GÉNÉRER DES VIDÉOS PAR IA02

ÉDITER SES VIDÉOS03

PUBLIER EN TOUTE CONFIANCE04

AJUSTER SA STRATÉGIE05
> Réalisation de vidéos 
> Mise en situation 
> Exercices pratiques 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Ordinateurs connectés 
> Accès Google AI 
> Supports numériques 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 83

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

GOOGLE OMNI 
PERFECTIONNEMENT
Structurez une production vidéo récurrente, cohérente et performante grâce 
aux fonctionnalités avancées de Google Omni.

1 jour 
(7 heures)

Tout public Perfectionnement 590 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Créer une production vidéo cohérente.

Structurer une bibliothèque de prompts.

Intégrer Google Omni dans son flux de communication.

Organiser une production vidéo récurrente.

Appliquer les bonnes pratiques de l’IA générative.

Une banque de prompts réutilisables.

Un plan de production mensuel.

Une méthode de travail reproductible.

Des modèles de production vidéo.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202684

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Communication COM-OMN-PER-01 1 jour (7 heures) 590 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels 
Communication 
Marketing 
Créateurs de contenu 
Indépendants

Formation Google Omni Initiation 
Ou pratique régulière de l’outil 
Abonnement Google AI

> Ateliers pratiques 
> Études de cas 
> Exercices guidés 
> Production de contenus 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Construire une banque de prompts
•	 Définir une identité visuelle
•	 Harmoniser le ton des vidéos
•	 Standardiser les contenus

•	 Organiser le flux de publication
•	 Associer Google Omni à Canva
•	 Planifier les contenus
•	 Coordonner les supports de  

communication

•	 Identifier les limites de l’IA
•	 Respecter les règles éthiques
•	 Sécuriser les contenus produits
•	 Vérifier la conformité des publications

•	 Construire un planning mensuel
•	 Organiser les séries de vidéos
•	 Mesurer les résultats
•	 Ajuster le rythme de publication

•	 Réutiliser les ressources
•	 Gagner en productivité
•	 Capitaliser sur les contenus créés
•	 Mettre en place une méthode durable

ASSURER LA COHÉRENCE DE PRODUCTION01

INTÉGRER GOOGLE OMNI À SA  
COMMUNICATION02

APPLIQUER LES BONNES PRATIQUES03

PILOTER SA PRODUCTION04

OPTIMISER SON ORGANISATION05
> Réalisation de vidéos 
> Mise en situation 
> Exercices pratiques 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Ordinateurs connectés 
> Accès Google AI 
> Supports numériques 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 85

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

GOOGLE 
WORKSPACE
Maîtrisez les outils collaboratifs de Google Workspace pour partager, com-
muniquer et organiser le travail de votre équipe.

2 jours 
(14 heures)

Tout public Initiation 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Organiser et partager efficacement les fichiers.

Collaborer en temps réel sur les documents.

Planifier et animer des réunions avec Google Meet.

Structurer les espaces de travail collaboratifs.

Améliorer l’organisation de l’équipe au quotidien.

Une organisation Drive optimisée.

Des modèles de documents  
collaboratifs.

Une méthode de travail partagée.

Des règles d’organisation d’équipe.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202686

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Outils Collaboratifs GOO-WORK-01 2 jours (14 heures) 790 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels 
Collaborateurs 
Équipes 
Associations 
Entreprises

Utiliser un e-mail 
Naviguer sur Internet 
Utiliser un ordinateur

> Exercices collaboratifs 
> Cas pratiques 
> Ateliers en équipe 
> Mises en situation 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Créer une arborescence efficace
•	 Partager les fichiers
•	 Gérer les droits d’accès
•	 Retrouver rapidement ses documents

•	 Coéditer un document
•	 Utiliser les commentaires
•	 Suivre les suggestions 

Exploiter les bases de Google Sheet

•	 Organiser une réunion
•	 Gérer les disponibilités
•	 Animer une visioconférence
•	 Partager son calendrier

•	 Organiser les espaces partagés
•	 Définir des règles de nommage
•	 Centraliser les échanges
•	 Utiliser Google Spaces

•	 Fluidifier la collaboration
•	 Sécuriser les partages
•	 Éviter les doublons
•	 Améliorer l’organisation collective

ORGANISER SON GOOGLE DRIVE01

COLLABORER AVEC DOCS ET SHEETS02

PLANIFIER AVEC AGENDA ET MEET03

STRUCTURER LES ESPACES D’ÉQUIPE04

ADOPTER LES BONNES PRATIQUES05
> Exercices collaboratifs 
> Mise en situation 
> Vérification des usages 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Ordinateurs connectés 
> Comptes Google Workspace 
> Supports numériques 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 87

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MICROSOFT 
TEAMS
Utilisez Microsoft Teams pour communiquer, organiser vos réunions et colla-
borer efficacement sur vos documents au quotidien.

2 jours 
(14 heures)

Tout public Initiation 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Utiliser Microsoft Teams au quotidien.

Organiser les échanges de l’équipe.

Planifier et animer des réunions.

Partager et coéditer des documents.

Mettre en place des règles de fonctionnement.

Un guide d’utilisation Teams.

Une organisation d’équipe optimisée.

Des bonnes pratiques de collaboration.

Des méthodes de communication 
efficaces.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202688

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



Outils Collaboratifs MIC-TEA-01 2 jours (14 heures) 790 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Professionnels 
Collaborateurs 
Managers 
Équipes 
Entreprises

Bases d’Office 365 
Utiliser un ordinateur 
Naviguer sur Internet

> Démonstrations 
> Ateliers pratiques 
> Exercices en équipe 
> Cas concrets 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Créer une équipe
•	 Rejoindre une équipe
•	 Utiliser le chat
•	 Structurer les échanges

•	 Créer des canaux
•	 Planifier une réunion
•	 Partager son écran
•	 Utiliser les outils de réunion

•	 Envoyer un fichier
•	 Coéditer un document Office
•	 Retrouver les fichiers
•	 Collaborer en temps réel

•	 Nommer les canaux
•	 Organiser les équipes
•	 Gérer les notifications
•	 Archiver les échanges

•	 Définir des règles communes
•	 Fluidifier la communication
•	 Améliorer la collaboration
•	 Pérenniser les usages

COMMUNIQUER AVEC TEAMS01

ORGANISER LES CANAUX ET LES  
RÉUNIONS02

PARTAGER LES DOCUMENTS03

STRUCTURER L’ORGANISATION04

ADOPTER LES BONNES PRATIQUES05
> Exercices pratiques 
> Mise en situation 
> Paramétrages essentiels 
> Questionnaire de satisfaction 

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Ordinateurs connectés 
> Microsoft Teams 
> Supports numériques 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 89

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

SENSIBILISATION 
CYBERSÉCURITÉ
Adoptez les bons réflexes pour identifier les cybermenaces et protéger les 
données de votre organisation au quotidien.

1 jour 
(7 heures)

Tout public Sensibilisation 390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier les principales cybermenaces.

Adopter les bons réflexes face aux tentatives d’attaque.

Sécuriser ses mots de passe et ses accès.

Réagir efficacement en cas d’incident.

Contribuer à la sécurité de son organisation.

Un mémo cybersécurité.

Une checklist des bonnes pratiques.

Des réflexes applicables immédiatement.

Un plan d’actions individuel.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202690

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Cybersécurité & bonnes 
pratiques

CYB-SENS-01 1 jour (7 heures) 390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Tous collaborateurs 
Agents 
Salariés 
Managers 
Associations

Aucun prérequis

> Cas concrets 
> Quiz interactifs 
> Débriefings collectifs  
> Mises en situation 
> Échanges d’expérience

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Identifier un e-mail frauduleux
•	 Détecter l’ingénierie sociale
•	 Vérifier l’expéditeur
•	 Protéger les informations sensibles

•	 Identifier un lien suspect
•	 Reconnaître une pièce jointe dangereuse
•	 Comprendre les ransomwares
•	 Adopter les bons réflexes

•	 Créer un mot de passe robuste
•	 Reconnaître un site non sécurisé
•	 Utiliser des connexions fiables
•	 Réagir aux alertes de sécurité

•	 Identifier une situation suspecte
•	 Alerter le bon interlocuteur
•	 Limiter les conséquences
•	 Appliquer les premières mesures

•	 Sécuriser son poste de travail
•	 Mettre à jour ses outils
•	 Protéger les données sensibles
•	 Développer une culture cybersécurité

RECONNAÎTRE LE PHISHING01

ÉVITER LES LOGICIELS MALVEILLANTS02

SÉCURISER SES ACCÈS03

RÉAGIR FACE À UN INCIDENT04

ADOPTER LES BONNES PRATIQUES05
> Quiz de validation 
> Mises en situation 
> Analyse de scénarios 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Quiz interactifs 
> Études de cas 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

PROTECTION 
DES DONNÉES
Apprenez à classer, sécuriser et partager les données de votre organisation 
en appliquant les bonnes pratiques de protection et de conformité.

2 jours 
(14 heures)

Professionnels Initiation 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier les différents types de données.

Mettre en place une gestion sécurisée des accès.

Organiser les sauvegardes et les partages sécurisés.

Appliquer les principes de conformité.

Renforcer la protection des informations de l’organisation.

Une check-list de sécurisation.

Une matrice de bonnes pratiques.

Une méthode de classement des  
données.
Des procédures simples de  
protection.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202692

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Cybersécurité & bonnes 
pratiques

CYB-PRO-01 2 jours (14 heures) 790 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Responsables 
Référents 
Administratifs 
Managers 
Professionnels

Utilisation courante des outils 
numériques

> Études de cas 
> Exercices pratiques 
> Auto-diagnostic 
> Travail sur procédures 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Distinguer les catégories de données
•	 Identifier les données sensibles
•	 Classer les informations
•	 Définir les niveaux de confidentialité

•	 Attribuer les droits d’accès
•	 Appliquer le principe du besoin d’en 

connaître
•	 Retirer les accès inutiles
•	 Utiliser une authentification renforcée

•	 Mettre en place les sauvegardes
•	 Vérifier leur restauration
•	 Partager les documents en sécurité
•	 Prévenir les pertes de données

•	 Comprendre les obligations  
réglementaires

•	 Respecter la durée de conservation
•	 Garantir les droits des personnes
•	 Assurer la traçabilité

•	 Organiser la protection des données
•	 Formaliser les procédures
•	 Sensibiliser les collaborateurs
•	 Construire un plan d’amélioration

IDENTIFIER LES DONNÉES SENSIBLES01

ÉVITER LES LOGICIELS MALVEILLANTS02

SÉCURISER LES DONNÉES03

APPLIQUER LES PRINCIPES DE  
CONFORMITÉ04

METTRE EN PLACE LES BONNES  
PRATIQUES05> Cas pratique 

> Exercices de classement 
> Élaboration d’un plan d’amélioration 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Ordinateurs connectés 
> Supports numériques 
> Études de cas 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 93

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers  790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Adopter une posture de manager de proximité.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

Initiation

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202694

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Management MAN-PRO-01 2 jours (14 heures) 790 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Chefs d’équipe 
Encadrants 
Responsables terrain 
Managers 
Coordinateurs

Aucun prérequis

> Études de cas 
> Jeux de rôle 
> Mises en situation 
> Exercices pratiques 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre son rôle
•	 Définir ses responsabilités
•	 Trouver la juste posture
•	 Identifier sa marge de décision

•	 Répartir les tâches
•	 Construire un planning
•	 Gérer les imprévus
•	 Prioriser les activités

•	 Donner des consignes claires
•	 Vérifier leur compréhension
•	 Animer un brief d’équipe
•	 Faire remonter les informations

•	 Recadrer avec bienveillance
•	 Gérer les tensions
•	 Réagir face aux incidents
•	 Valoriser les réussites

•	 Contrôler les réalisations
•	 Utiliser un tableau de suivi
•	 Ajuster l’organisation
•	 Accompagner les progrès

ADOPTER LA POSTURE DU MANAGER01

ORGANISER LE TRAVAIL02

COMMUNIQUER EFFICACEMENT03

GÉRER LES SITUATIONS COURANTES04

SUIVRE L’ACTIVITÉ05> Mises en situation
> Jeux de rôle
> Évaluation continue
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Études de cas 
> Jeux de rôle 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

MANAGEMENT 
LEADERSHIP & 
POSTURE MANAGÉRIALE
Développez votre style de leadership, renforcez votre posture de manager et 
mobilisez durablement vos équipes autour d’objectifs communs.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Adapter sa posture selon les situations.

Mobiliser son équipe autour d’objectifs communs.

Décider avec méthode en situation complexe.

Renforcer son influence managériale.

Un auto-diagnostic de leadership.

Un plan de progrès managérial.

Des outils d’aide à la décision.

Des méthodes de motivation d’équipe.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202696

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Management MAN-POS-01 2 jours (14 heures) 790 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Managers 
Responsables 
Chefs d’équipe 
Encadrants 
Coordinateurs

Aucun prérequis

> Auto-diagnostic 
> Mises en situation 
> Études de cas 
> Échanges d’expériences 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Découvrir les styles de leadership
•	 Identifier son style dominant
•	 Mesurer son impact sur l’équipe
•	 Adapter son mode de management

•	 Adapter sa posture au contexte
•	 Accompagner selon l’autonomie
•	 Développer son influence
•	 Gérer les situations d’incertitude

•	 Fixer des objectifs motivants
•	 Identifier les leviers de motivation
•	 Donner du sens au travail
•	 Valoriser les réussites

•	 Identifier les décisions prioritaires
•	 Associer l’équipe lorsque nécessaire
•	 Décider en situation complexe
•	 Expliquer ses choix

•	 Réaliser son auto-diagnostic
•	 Identifier ses axes d’amélioration
•	 Définir des objectifs de progression
•	 Élaborer un plan d’actions

IDENTIFIER SON STYLE DE LEADERSHIP01

ADOPTER LA BONNE POSTURE02

MOBILISER SON ÉQUIPE03

PRENDRE DES DÉCISIONS04

CONSTRUIRE SON PLAN DE PROGRÈS05> Cas pratiques 
> Analyse des postures 
> Mises en situation 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Études de cas 
> Jeux de rôle 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

MANAGEMENT 
COMMUNICATION  
MANAGÉRIALE
Communiquez avec clarté, développez une écoute active et animez des 
échanges constructifs pour renforcer la performance de votre équipe.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Structurer une communication claire et adaptée.

Donner un feedback constructif et motivant.

Animer des réunions efficaces.

Développer son écoute active.

Renforcer la qualité des échanges avec son équipe.

Une trame de feedback.

Une méthode d’animation de réunion.

Des techniques d’écoute active.

Un plan d’amélioration individuel.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 202698

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Management MAN-COM-01 2 jours (14 heures) 790 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Managers 
Chefs d’équipe 
Responsables 
Encadrants 
Coordinateurs

Aucun prérequis

> Jeux de rôle 
> Simulations 
> Exercices pratiques 
> Études de cas 
> Débriefings collectifs

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Structurer son message
•	 Adapter son discours
•	 Choisir le bon canal
•	 Développer sa communication non verbale

•	 Valoriser les réussites
•	 Formuler un feedback correctif
•	 S’appuyer sur des faits
•	 Recevoir les retours avec ouverture

•	 Préparer l’ordre du jour
•	 Fixer les objectifs
•	 Animer les échanges
•	 Formaliser les décisions

•	 Reformuler les propos
•	 Identifier les besoins
•	 Repérer les non-dits
•	 Favoriser le dialogue

•	 Adapter sa posture
•	 Gérer les situations sensibles
•	 Développer la confiance
•	 Construire un plan de progrès

COMMUNIQUER AVEC CLARTÉ01

DONNER UN FEEDBACK CONSTRUCTIF02

ANIMER DES RÉUNIONS EFFICACES03

DÉVELOPPER L’ÉCOUTE ACTIVE04

AMÉLIORER SA COMMUNICATION05> Simulation de communication 
> Jeux de rôle 
> Débriefing collectif 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Jeux de rôle 
> Études de cas 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

MANAGEMENT 
GESTION D’ÉQUIPE
Structurez le travail de votre équipe, fixez des objectifs mesurables et 
adaptez votre management pour améliorer durablement la performance 
collective.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Organiser efficacement le travail de l’équipe.

Définir des objectifs clairs et mesurables.

Suivre les résultats et analyser les écarts.

Adapter son management aux différents profils.

Développer la performance collective.

Une grille de suivi des objectifs.

Un plan d’organisation d’équipe.

Des outils de pilotage.

Une méthode d’accompagnement des 
collaborateurs.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026100

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Management MAN-GES-01 2 jours (14 heures) 790 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Managers 
Responsables 
Chefs d’équipe 
Encadrants 
Coordinateurs

Aucun prérequis

> Cas pratiques 
> Analyses de situations 
> Exercices collaboratifs 
> Échanges collectifs 
> Accompagnement personnalisé

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Clarifier les rôles
•	 Répartir les responsabilités
•	 Adapter la charge de travail
•	 Mettre en place des rituels d’équipe

•	 Définir des objectifs SMART
•	 Suivre les indicateurs
•	 Construire une grille de suivi
•	 Mesurer les résultats

•	 Identifier les difficultés
•	 Rechercher les causes
•	 Définir des actions correctives
•	 Ajuster les objectifs

•	 Identifier les profils
•	 Accompagner selon l’autonomie
•	 Prévenir le désengagement
•	 Gérer les situations de surcharge

•	 Favoriser la coopération
•	 Renforcer l’engagement
•	 Optimiser l’organisation
•	 Construire un plan d’amélioration

ORGANISER LE TRAVAIL DE L’ÉQUIPE01

PILOTER LA PERFORMANCE02

ANALYSER LES ÉCARTS03

ADAPTER SON MANAGEMENT04

DÉVELOPPER L’EFFICACITÉ COLLECTIVE05> Mise en situation de pilotage 
> Cas pratiques 
> Analyse de situations 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Études de cas 
> Exercices pratiques 
> Travaux en groupe

    

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 101

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

MANAGEMENT 
INTELLIGENCE  
ÉMOTIONNELLE
Comprenez vos émotions, développez votre empathie et adoptez une com-
munication constructive pour renforcer la qualité de vos relations profes-
sionnelles.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier ses émotions et leur impact.

Gérer les situations de stress avec sérénité.

Développer son empathie.

Adapter sa communication aux émotions de ses collaborateurs.

Renforcer la qualité des relations professionnelles.

Un auto-diagnostic émotionnel.

Un plan d’amélioration relationnelle.

Des techniques de régulation du stress.

Des outils de communication  
constructive. 

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026102

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Management MAN-INT-01 2 jours (14 heures) 790 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Managers 
Responsables 
Chefs d’équipe 
Encadrants 
Coordinateurs

Aucun prérequis

> Exercices pratiques 
> Auto-diagnostic 
> Mises en situation 
> Échanges d’expériences 
> Débriefings collectifs

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Identifier ses émotions
•	 Comprendre leur rôle
•	 Mesurer leur impact
•	 Développer la conscience de soi

•	 Identifier les signaux d’alerte
•	 Prendre du recul
•	 Réguler ses émotions
•	 Réagir avec sérénité

•	 Comprendre le vécu des autres
•	 Identifier les émotions exprimées
•	 Adapter son attitude
•	 Renforcer la confiance

•	 Exprimer ses émotions avec justesse
•	 Accueillir celles des autres
•	 Favoriser un dialogue constructif
•	 Désamorcer les tensions

•	 Développer des relations durables
•	 Accompagner avec bienveillance
•	 Gérer les situations sensibles
•	 Élaborer son plan de progression

COMPRENDRE SES ÉMOTIONS01

GÉRER LE STRESS02

DÉVELOPPER SON EMPATHIE03

COMMUNIQUER AVEC INTELLIGENCE 
ÉMOTIONNELLE04

RENFORCER SA POSTURE MANAGÉRIALE05> Mises en situation 
> Débriefing des comportements 
> Auto-évaluation 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Études de cas 
> Exercices pratiques 
> Travaux en groupe

    

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 103

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

MANAGEMENT 
GESTION DES 
CONFLITS
Identifiez les mécanismes des conflits, adoptez une communication apaisée 
et mettez en œuvre des solutions durables pour préserver la qualité des rela-
tions professionnelles.

1 jour 
(7 heures)

Tous publics Initiation 390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre les mécanismes des conflits.

Adapter sa communication face aux tensions.

Développer une posture de médiation.

Construire des solutions durables.

Préserver un climat de travail serein.

Une méthode d’analyse des conflits.

Une trame de résolution des tensions.

Un plan d’actions individuel.

Des outils de communication apaisée.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026104

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Management MAN-GCO-01 1 jour (7 heures) 390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Salariés 
Managers 
Encadrants 
Collaborateurs 
Tous publics

Aucun prérequis

> Évaluation diagnostique 
> Exercices pratiques 
> Mise en situation finale 
> Questionnaire de satisfaction

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Distinguer conflit et désaccord
•	 Identifier les causes
•	 Repérer les signaux d’alerte
•	 Comprendre les mécanismes

•	 Utiliser une communication factuelle
•	 Exprimer son point de vue
•	 Éviter l’escalade
•	 Reformuler efficacement

•	 Rester neutre
•	 Favoriser le dialogue
•	 Écouter chaque partie
•	 Rechercher un terrain d’entente

•	 Construire une solution commune
•	 Trouver un compromis
•	 Formaliser un accord
•	 Prévenir les récidives

•	 Développer un climat de confiance
•	 Anticiper les situations à risque
•	 Encourager le dialogue
•	 Élaborer un plan d’actions

COMPRENDRE LES CONFLITS01

COMMUNIQUER EN SITUATION DE TENSION02

ADOPTER UNE POSTURE DE MÉDIATION03

RÉSOUDRE LES CONFLITS04

PRÉVENIR LES TENSIONS05> Mises en situation 
> Débriefing des comportements 
> Auto-évaluation 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports numériques 
> Études de cas 
> Jeux de rôle 
> Exercices pratiques

    

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 105

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

TRANSPORT
PMR
Accueillez, accompagnez et transportez les personnes à mobilité réduite en 
toute sécurité, avec professionnalisme, bienveillance et dans le respect de 
leurs besoins.

1 jour 
(7 heures)

Chauffeurs Initiation 390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre les différents types de handicap.

Utiliser les équipements PMR en toute sécurité.

Garantir un transport confortable et sécurisé.

Adopter une posture professionnelle et bienveillante.

Améliorer la qualité du service rendu.

Un mémo d’accueil PMR.

Les bonnes pratiques de sécurité.

Une méthode de prise en charge.

Un plan d’amélioration du service.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026106

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Transport TRA-PMR-01 1 jour (7 heures) 390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Chauffeurs 
Conducteurs TPMR 
Conducteurs de transport adapté 
Services de transport 
Collectivités

Aucun prérequis

> Apports théoriques 
> Études de cas 
> Mises en situation 
> Exercices pratiques 
> Échanges d’expériences

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Identifier les différents handicaps
•	 Comprendre les besoins spécifiques
•	 Adapter son comportement
•	 Employer un vocabulaire approprié

•	 Manipuler une rampe d’accès
•	 Utiliser un élévateur
•	 Arrimer un fauteuil roulant
•	 Vérifier les équipements

•	 Installer le passager
•	 Adapter sa conduite
•	 Prévenir les risques
•	 Réagir en cas d’incident

•	 Accueillir avec bienveillance
•	 Accompagner jusqu’au véhicule
•	 Rassurer le passager
•	 Communiquer tout au long du trajet

•	 Respecter les bonnes pratiques
•	 Renforcer le confort du passager
•	 Évaluer sa prestation
•	 Construire un plan d’amélioration

COMPRENDRE LE HANDICAP01

UTILISER LES ÉQUIPEMENTS PMR02

GARANTIR LA SÉCURITÉ DU TRANSPORT03

ADOPTER UNE POSTURE  
PROFESSIONNELLE04

AMÉLIORER LA QUALITÉ DU SERVICE05> Évaluation diagnostique 
> Exercices pratiques 
> Mise en situation finale 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Véhicule PMR 
> Rampe ou élévateur 
> Fauteuil roulant 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 107

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

TRANSPORT
RSE CHRONO
Maîtrisez la réglementation sociale européenne, utilisez correctement le 
chronotachygraphe et sécurisez votre activité en limitant les risques d’infrac-
tion.

1 jour 
(7 heures)

Conducteurs Initiation 390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre la réglementation sociale européenne.

Utiliser correctement le chronotachygraphe.

Lire et interpréter les données enregistrées.

Identifier les risques d’infraction.

Adopter les bonnes pratiques au quotidien.

Un mémo réglementaire.

Une grille de lecture des données chrono.

Des méthodes pour prévenir les  
infractions.

Des outils de contrôle quotidien.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026108

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Transport TRA-RSE-01 1 jour (7 heures) 390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Conducteurs routiers 
Chauffeurs professionnels 
Entreprises de transport 
Transporteurs 
Conducteurs poids lourds

Aucun prérequis

> Apports théoriques 
> Études de cas 
> Mises en situation 
> Exercices pratiques 
> Échanges d’expériences

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Connaître les temps de conduite
•	 Respecter les pauses obligatoires
•	 Identifier les temps de repos
•	 Comprendre les différents régimes

•	 Utiliser la carte conducteur
•	 Choisir le bon mode d’activité
•	 Enregistrer les activités
•	 Corriger un oubli de saisie

•	 Lire un ticket chrono
•	 Interpréter un relevé
•	 Identifier une anomalie
•	 Détecter un dépassement

•	 Anticiper les risques
•	 Éviter les erreurs courantes
•	 Respecter les obligations
•	 Sécuriser son activité

•	 Contrôler ses enregistrements
•	 Vérifier la conformité
•	 Organiser son suivi quotidien
•	 Améliorer ses pratiques

MAÎTRISER LA RÉGLEMENTATION01

UTILISER LE CHRONOTACHYGRAPHE02

ANALYSER LES DONNÉES03

PRÉVENIR LES INFRACTIONS04

ADOPTER LES BONNES PRATIQUES05> Évaluation diagnostique 
> Exercices pratiques 
> Mise en situation finale 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Chronotachygraphe de démonstration 
> Supports réglementaires 
> Études de cas 
> Exercices pratiques

    

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 109

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

TRANSPORT
CONDUITE ÉCO
Adoptez une conduite plus économique, plus sûre et plus respectueuse de 
l’environnement afin de réduire durablement la consommation de carburant 
et les coûts d’exploitation.

1 jour 
(7 heures)

Conducteurs Initiation 390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Appliquer les principes fondamentaux de l’éco-conduite.

Réduire la consommation de carburant.

Limiter l’usure du véhicule.

Améliorer la sécurité de conduite.

Construire un plan d’amélioration durable.

Un mémo des bonnes pratiques 
d’éco-conduite.

Une méthode d’analyse de votre conduite.

Des conseils pour réduire la  
consommation. 

Un plan d’actions personnalisé.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026110

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Transport TRA-CON-01 1 jour (7 heures) 390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Conducteurs 
Chauffeurs professionnels 
Conducteurs poids lourds 
Conducteurs utilitaires 
Entreprises de transport

Aucun prérequis

> Salle équipée 
> Véhicule de démonstration 
> Supports pédagogiques 
> Études de cas 
> Exercices pratiques

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Comprendre l’éco-conduite
•	 Anticiper les situations
•	 Adapter son régime moteur
•	 Maîtriser sa vitesse

•	 Réduire les accélérations brusques
•	 Optimiser le freinage
•	 Utiliser le régulateur de vitesse
•	 Activer les aides à la conduite

•	 Identifier les facteurs de  
surconsommation

•	 Réduire les dépenses de carburant
•	 Limiter les émissions
•	 Préserver les performances du véhicule

•	 Lire les données de consommation
•	 Identifier ses habitudes
•	 Déterminer ses axes de progrès
•	 Corriger les comportements à risque

•	 Définir des objectifs réalistes
•	 Suivre ses résultats
•	 Mesurer les économies réalisées
•	 Pérenniser les bonnes pratiques

LES PRINCIPES DE L’ÉCO-CONDUITE01

ADOPTER LES BONS COMPORTEMENTS02

DIMINUER LA CONSOMMATION03

ANALYSER SA CONDUITE04

METTRE EN PLACE UN PLAN D’ACTIONS05> Évaluation diagnostique 
> Exercices pratiques 
> Mise en situation finale 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Chronotachygraphe de démonstration 
> Supports réglementaires 
> Études de cas 
> Exercices pratiques

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 111

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

TRANSPORT
CONSTAT ACCIDENT
Apprenez à compléter un constat amiable avec précision afin d’éviter les  
erreurs, les litiges et de faciliter le traitement de votre dossier d’assurance.

1 jour 
(7 heures)

Tous publics Initiation 390 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre la structure d’un constat amiable.

Identifier les informations obligatoires.

Compléter un constat sans erreur.

Vérifier le document avant signature.

Éviter les erreurs pouvant retarder l’indemnisation.

Un mémo pratique du constat amiable.

Une méthode de vérification avant  
signature.

Un modèle de contrôle avant envoi.

Les bonnes pratiques à adopter.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026112

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Transport TRA-ACC-01 1 jour (7 heures) 390 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Conducteurs 
Salariés 
Professionnels 
Particuliers 
Tous publics

Aucun prérequis

> Apports théoriques 
> Études de cas 
> Mises en situation 
> Exercices pratiques 
> Échanges d’expériences

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Identifier les différentes rubriques
•	 Comprendre le rôle de chaque partie
•	 Distinguer les informations obligatoires
•	 Repérer les informations facultative

•	 Compléter les données des conducteurs
•	 Identifier les véhicules concernés
•	 Renseigner les assurances
•	 Vérifier les informations saisies

•	 Compléter les circonstances
•	 Réaliser le croquis
•	 Décrire les dommages
•	 Rédiger les observations

•	 Identifier les erreurs fréquentes
•	 Contrôler les informations
•	 Vérifier la cohérence du dossier
•	 Préparer la signature

•	 Vérifier le constat avant envoi
•	 Conserver les documents utiles
•	 Respecter les délais de transmission
•	 Adopter les bonnes pratiques

COMPRENDRE LE CONSTAT AMIABLE01

RENSEIGNER LES INFORMATIONS02

DÉCRIRE L’ACCIDENT03

ÉVITER LES ERREURS04

FINALISER LE DOSSIER05> Évaluation diagnostique 
> Exercices pratiques 
> Mise en situation finale 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Modèles de constats amiables 
> Études de cas 
> Exercices pratiques 
> Supports pédagogiques

    

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 113

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

INSERTION
TRE 
(techniques de recherche d’emploi)
Construisez un projet professionnel solide, réalisez un CV et une lettre de 
motivation percutants, et préparez efficacement vos entretiens d’embauche.

3 jours 
(21 heures)

Demandeurs 
d’emploi

Initiation 890 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Construire un CV adapté au poste recherché.

Rédiger une lettre de motivation convaincante.

Préparer efficacement un entretien d’embauche.

Réaliser des simulations d’entretien.

Définir un plan d’actions pour réussir sa recherche d’emploi.

Un CV finalisé.

Une lettre de motivation personnalisée.

Une grille de préparation à l’entretien.

Un plan d’actions emploi.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026114

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Insertion, emploi EMP-TRE-01 3 jours (21 heures) 890 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Demandeurs d’emploi 
Jeunes diplômés 
Personnes en reconversion 
Salariés en transition professionnelle 
Personne souhaitant retrouver un emploi

Aucun prérequis

> Apports théoriques 
> Études de cas 
> Ateliers pratiques 
> Simulations d’entretien 
> Échanges d’expériences

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Structurer un CV clair
•	 Valoriser ses compétences
•	 Mettre en avant ses expériences
•	 Adapter son CV au poste visé

•	 Structurer sa lettre
•	 Adapter son argumentaire
•	 Valoriser son projet professionnel
•	 Personnaliser sa candidature

•	 Anticiper les questions fréquentes
•	 Présenter son parcours
•	 Mettre en avant ses motivations
•	 Se renseigner sur l’entreprise

•	 Se présenter avec assurance
•	 Répondre efficacement aux questions
•	 Analyser sa prestation
•	 Corriger ses points d’amélioration

•	 Définir son projet professionnel
•	 Organiser sa recherche d’emploi
•	 Identifier les opportunités
•	 Planifier les prochaines démarches

CONSTRUIRE UN CV EFFICACE01

RÉDIGER UNE LETTRE DE MOTIVATION02

PRÉPARER SON ENTRETIEN03

RÉUSSIR SA SIMULATION D’ENTRETIEN04

CONSTRUIRE SON PLAN D’ACTIONS05> Évaluation diagnostique 
> Exercices pratiques 
> Simulation finale d’entretien 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Ordinateurs connectés à Internet 
> Modèles de CV et de lettres 
> Simulations d’entretien 
> Supports pédagogiques numériques

    

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 115

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

FORMATEUR 
CACES 
Développez vos compétences pédagogiques pour concevoir, animer et éva-
luer des formations CACES en toute sécurité, conformément aux exigences 
professionnelles.

5 jours
(35 heures)

Titulaires  
CACES

Perfectionnement 1290 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Concevoir une action de formation structurée.

Animer des séquences pédagogiques efficaces.

Encadrer les exercices pratiques en toute sécurité.

Évaluer objectivement les acquis des stagiaires.

Assurer la traçabilité des évaluations.

Une trame pédagogique complète.

Un support d’animation.

Une grille d’évaluation.

Des outils pédagogiques prêts à 
l’emploi.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026116

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Formation, certification et 
qualité

FOR-CAC-01 5 jours (35 heures) 1290 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Titulaires CACES 
Conducteurs expérimentés 
Futurs formateurs CACES 
Organismes de formation 
Entreprises de transport et logistique

Être titulaire d’un CACES en cours  
de validité.

> Apports théoriques 
> Études de cas terrain 
> Mises en situation professionnelles 
> Exercices pratiques 
> Échanges d’expériences

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Définir les objectifs pédagogique
•	 Construire une progression cohérente
•	 Adapter les contenus au public
•	 Préparer les supports pédagogiques

•	 Animer une séquence théorique
•	 Favoriser la participation
•	 Maintenir la dynamique du groupe
•	 Gérer les différentes situations  

pédagogiques

•	 Garantir la sécurité des stagiaires
•	 Organiser les mises en situation
•	 Accompagner les apprentissages
•	 Corriger les gestes professionnels

•	 Construire une grille d’évaluation
•	 Observer les compétences
•	 Évaluer les pratiques
•	 Restituer un retour constructif

•	 Tracer les évaluations
•	 Constituer les documents pédagogiques
•	 Formaliser les résultats
•	 Améliorer ses pratiques de formateur

CONCEVOIR UNE ACTION DE FORMATION01

ANIMER UNE FORMATION02

ENCADRER LES EXERCICES PRATIQUES03

ÉVALUER LES ACQUIS04

ASSURER LE SUIVI DE LA FORMATION05
> Évaluation diagnostique 
> Évaluation continue 
> Mise en situation finale 
> Questionnaire de satisfaction

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Chariot de manutention 
> Aire d’évolution sécurisée 
> Supports pédagogiques numériques 
> Exercices pratiques sur matériel

    

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.

Version 1.0 - Juillet 2026 Version 1.0 - Juillet 2026 117

DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



    

MANAGEMENT 
DE PROXIMITÉ
Développez votre posture de manager, organisez le travail de votre équipe et 
accompagnez vos collaborateurs avec méthode et efficacité.

2 jours 
(14 heures)

Managers Intermédiaire 790 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Identifier son style de leadership.

Organiser efficacement le travail de son équipe.

Communiquer des consignes claires.

Gérer les situations courantes avec méthode.

Suivre l’activité et accompagner ses collaborateurs.

Un plan d’actions managérial.

Des outils d’organisation d’équipe.

Une méthode de communication efficace.

Des supports pratiques de management.

Une attestation de fin de formation.

    

CERTIFICATION 
QUALIOPI 
Comprenez les exigences du référentiel Qualiopi, structurez vos pratiques 
qualité et préparez sereinement votre audit de certification.

3 jours
(21 heures)

Organismes  
de formation

Professionnel 1590 € HT 
par personne

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS VOUS REPARTEZ AVEC

Comprendre le référentiel Qualiopi et ses 7 critères.

Réaliser un diagnostic qualité de votre organisme.

Structurer les preuves et les processus qualité.

Préparer efficacement l’audit de certification.

Mettre en place un plan d’amélioration continue.

Un diagnostic qualité personnalisé.

Un plan d’actions priorisé.

Des supports de préparation à l’audit.

Un compte-rendu d’audit blanc.

Une attestation de fin de formation.

INTER/INTRA FINANCEMENT OPCO QUALITÉ CERTIFIÉE
Formation sur mesure 
dans vos locaux 
ou les nôtres.

Nous vous accompagnons 
dans vos démarches 
de prise en charge.

NOUS CONTACTER

Lundi - Vendredi : 8h00 - 16h00

02 69 60 08 92
contact@institutdeformationwakati.com

www.institutdeformationwakati.com

Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte

Version 1.0 - Juillet 2026118

     
DURÉE PUBLIC NIVEAU TARIF



    

Formation, certification et 
qualité

FOR-CAC-01 3jours (21 heures) 1590 € HT 
par personne

PUBLIC CONCERNÉ

PRÉREQUIS

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PROGRAMME EN 5 MODULES

Organismes de formation 
Centres de formation 
CFA 
Responsables qualité 
Dirigeants d’organismes de formation

Aucun prérequis

> Apports théoriques 
> Études de cas 
> Diagnostic personnalisé 
> Audit blanc 
> Échanges d’expériences

SANCTION
DE LA FORMATION 

Attestation de fin de formation 
remise à chaque participant ayant 
suivi l’intégralité de la formation.

•	 Découvrir les 7 critères
•	 Comprendre les indicateurs
•	 Identifier les exigences
•	 Organiser sa démarche qualité

•	 Évaluer la conformité actuelle
•	 Identifier les écarts
•	 Définir les priorités
•	 Construire une feuille de route

•	 Constituer les documents attendus
•	 Formaliser les processus
•	 Organiser les éléments de preuve
•	 Sensibiliser les équipes

•	 Simuler un entretien d’audit
•	 Répondre aux questions de l’auditeur
•	 Identifier les points de vigilance
•	 Corriger les derniers écarts

•	 Ajuster le plan d’actions
•	 Vérifier la conformité globale
•	 Préparer l’audit officiel
•	 Pérenniser la démarche qualité

COMPRENDRE LE RÉFÉRENTIEL QUALIOPI01

RÉALISER LE DIAGNOSTIC QUALITÉ02

STRUCTURER LES PREUVES03

PRÉPARER L’AUDIT04

FINALISER LA CERTIFICATION05
> Diagnostic initial 
> Évaluation continue 
> Audit blanc 
> Bilan final et plan d’amélioration

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> Salle équipée 
> Supports Qualiopi 
> Grilles d’analyse 
> Modèles de documents qualité 
> Outils numériques collaboratifs

    

QUALITÉ CERTIFIÉE
Organisme de formation 
certifié Qualiopi

Institut de Formation WAKATI

Mayotte
Former. Structurer. Transformer Des formations opérationnelles,

conçues pour les réalités de Mayotte.
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DOMAINE RÉFÉRENCE DURÉE TARIF

MODALITÉS D’ACCÈS

ACCESSIBILITÉ HANDICAP

Inscription possible jusqu’à 7 jours 
avant la session sous réserve 
de places disponibles

Dates et sessions disponibles
sur demande

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.

Contactez notre référente handicap
afin d’étudier les adaptations possibles.

RÉFÉRENTE HANDICAP

Chamssia Mohamed

06 39 94 95 73

direction@institudeformationwakati.com

FINANCEMENT INDICATEURS QUALITÉ WAKATI (2025)
Formation éligible aux financements 
mobilisables selon votre situation :
•	 OPCO
•	 Plan de développement des 

compétences
•	 Employeur
•	 France Travail

87% 83% 100% 85%
Satisfaction 

globale
Taux de 

recommandation
Taux de 

complétion
Insertion 

professionnelle

PROGRAMME DÉTAILLÉ & INFORMATIONS QUALIOPI



FORMER
STRUCTURER

TRANSFORMER

L’Institut de Formation WAKATI accompagne
les professionnels, les entreprise et les collectivités

de Mayotte dans le développement des compétences
et la réussite de leurs projets 

NOUS CONTACTER
Retrouvez toutes
nos formations
et actualités
en scannant ce QR code

FORMATION INTER &INTRA
Présentiel & Distanciel

EXPERTISE
des formateurs

qualifiés

FORMATIONS
pratiques et

opérationnelles

SOLUTIONS
adaptées à vos

enjeux

QUALITÉ
certifié

Qualiopi

02 69 60 08 52
contact@institutdeformationwakati.com

https://institudeformationwakati.com

Mayotte

La certification qualité a été délivrée
au titre de la catégorie d’action
suivante : ACTIONS DE FORMATION


